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I. Criterios de Selección

La auditoría objeto del presente informe, se determinó con base en los criterios de selección
establecidos en la Metodología para la Fiscalización Superior correspondientes a Evaluación
Financiera, Programática y Presupuestal, formando parte del Programa Anual de Auditorías para la
Fiscalización Superior de la Cuenta Pública 2024 y ajustándose a lo señalado en el Programa Anual
de Trabajo de la Auditoría Superior del Estado de Hidalgo 2025.

II. Objeto

Evaluar los resultados de la gestión financiera para verificar la forma y términos en que los ingresos
fueron recaudados, obtenidos, captados y administrados; revisar que los egresos se ejercieron en los
conceptos y partidas autorizados, constatando el cumplimiento de las disposiciones jurídicas
aplicables al ejercicio del gasto público, así como verificar si no han causado daños o perjuicios, o
ambos, en contra de la Hacienda Pública o patrimonio de la Entidad Fiscalizada, y las demás que
formen parte de la fiscalización respecto al cumplimiento de los objetivos de los programas del
ejercicio en revisión; y en su caso, incluidos los recursos de ejercicios anteriores, aplicados durante
2024.

III. Introducción

El Instituto Hidalguense de Educación para Adultos, es un Organismo Descentralizado de la
Administración Pública del Estado de Hidalgo con personalidad jurídica y patrimonio propio, cuyo
objeto es prestar los servicios de educación básica y media superior para jóvenes y adultos de 15
años y más en el Estado de Hidalgo. La educación para adultos comprenderá la alfabetización,
educación primaria, secundaria, así como la formación para el trabajo, con los contenidos
particulares para atender las necesidades educativas específicas de este sector de la población. En
lo que respecta al nivel de primaria y secundaria deberá cumplir con los planes y programas de
estudio que rigen a esta modalidad educativa no escolarizada y consiguientemente observar la
normatividad establecida por el Instituto Nacional para la Educación de los Adultos, el Instituto
facilitará el acceso a la educación superior en sus diferentes modalidades, para ello proporcionará,
en su ámbito de competencia, los apoyos que sean necesarios conforme al Decreto que reforma y
adiciona el diverso por el cual se regula al Instituto Hidalguense de Educación para Adultos.

En uso de sus atribuciones la Auditoría Superior del Estado de Hidalgo practicó la auditoría al
Instituto Hidalguense de Educación para Adultos, con base en el análisis del contenido de cada uno
de los estados e informes contables, presupuestarios y programáticos integrados en la Cuenta
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Pública 2024, presentada por la Entidad Fiscalizada; verificando de manera general los procesos y
avances correspondientes a la recaudación de los recursos públicos, así como el destino y
cumplimiento de la normatividad en la aplicación de los mismos.

Como parte de la auditoría realizada se consideró verificar la existencia de mecanismos de control
interno suficientes para prevenir y minimizar el impacto de los riesgos que puedan afectar la eficacia
y eficiencia de las operaciones; se hayan observado los capítulos, partidas, claves presupuestales
armonizadas, conceptos, montos y políticas financieras aprobadas a la Entidad Fiscalizada; que el
Presupuesto de Egresos y la Ley/Presupuesto de Ingresos sean consistentes entre sí; que se hayan
efectuado periódicamente conciliaciones entre los ingresos y egresos presupuestarios y contables;
que se realizó el registro de las operaciones presupuestarias y contables de manera armónica,
delimitada, específica y acumulativa, generando información confiable, oportuna, comprensible,
periódica y comparable; se verificó que las cifras de la fuente de financiamiento o programa
reportados en la Cuenta Pública están identificadas, correspondan a tratamientos contables
consistentes; se constató la existencia de un Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios;
que se haya llevado a cabo el reconocimiento de las depreciaciones y/o amortizaciones realizadas
durante el ejercicio; se verificó que cuente con un inventario actualizado de bienes muebles e
inmuebles, que las cifras y unidades descritas en el inventario sean acordes con los registros
contables o reporte de resguardos, comprobando la existencia física de una muestra; se verificó que
los recursos se hayan percibido de acuerdo a las cuotas y tarifas aprobadas y publicadas en el
Periódico Oficial; que se registró contable, presupuestaria y patrimonialmente las operaciones
realizadas con los recursos y conforme a los momentos contables del egreso, que se encuentren
respaldadas con los documentos comprobatorios y justificativos; se constató que los recursos que no
se encuentren vinculados a compromisos y obligaciones formales de pago o no estén devengados al
31 de diciembre del ejercicio correspondiente, hayan sido reintegrados a la instancia
correspondiente; que los importes registrados en las cuentas por pagar correspondan a obligaciones
legalmente adquiridas, se encuentren soportados, justificados y conciliados al cierre del ejercicio
fiscal; que los recursos de ejercicios anteriores hayan sido registrados, depositados en una cuenta
bancaria y su aplicación cuente con la autorización de la instancia facultada para ello; se verificó que
los pagos efectuados con recursos del fondo al personal de honorarios y/u honorarios asimilados a
salarios, se ampararon en los contratos correspondientes;
que el procedimiento de adjudicación se realizó en términos de Ley para cualquiera de las
modalidades y que las adquisiciones, arrendamientos y prestación de servicios se encuentren
amparados en un contrato, que contenga los requisitos mínimos establecidos en el marco jurídico
aplicable.

De igual manera se revisó el cumplimiento en materia de transparencia y la orientación de los
recursos conforme a su Programa Operativo Anual, verificando el cumplimiento de las metas
establecidas.

Es importante referir que, durante el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, el Instituto
Hidalguense de Educación para Adultos, no realizó contratación de Deuda Pública y no presenta
saldos pendientes de liquidar por dicho concepto.

Adicionalmente se analizó el cumplimiento de la Constitución Política de los Estados Unidos
Mexicanos; Ley General de Contabilidad Gubernamental; Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios; Constitución Política del Estado de Hidalgo; Ley de
Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo; Ley de Transparencia y Acceso a
la Información Pública para el Estado de Hidalgo; Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Público del Estado de Hidalgo; Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Público del Estado de Hidalgo; Ley de Entidades Paraestatales del Estado de
Hidalgo; Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el ejercicio 2024; Manual de
Percepciones de la Administración Pública Estatal para el Ejercicio Fiscal 2024; Clasificador por
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Fuentes de Financiamiento emitido por el Consejo Nacional de Armonización Contable (CONAC);
Clasificador por Rubro de Ingresos del Paquete Hacendario 2024 emitido por la Secretaría de
Finanzas Públicas; Lineamientos dirigidos a asegurar que el Sistema de Contabilidad Gubernamental
facilite el Registro y Control de los Inventarios de los Bienes Muebles e Inmuebles de los Entes
Públicos; Acuerdo por el que se Reforman las Reglas Específicas del Registro y Valoración del
Patrimonio, emitido por el Consejo Nacional de Armonización Contable; Acuerdo por el que se emiten
las Disposiciones Generales para el Archivo Contable Gubernamental; Reglas de Operación del
Programa "Fortalecimiento a la Educación Básica y Media Superior, para disminuir el rezago
educativo" del Instituto Hidalguense de Educación para Adultos; Decreto Número 296 Que aprueba
las Cuotas y Tarifas del Organismo Descentralizado de la Administración Pública Estatal denominada
"Instituto Hidalguense de Educación para Adultos" y el Modelo Estatal del Marco Integrado de Control
Interno para el Sector Público del Estado de Hidalgo.

La auditoría fue realizada conforme al marco normativo de la Organización Internacional de
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI por sus siglas en inglés), las Normas Profesionales
de Auditoría del Sistema Nacional de Fiscalización (NPASNF) basadas en las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAIs), así como en las Normas
Internacionales de Información Financiera (NIIF’S), promulgadas por el International Accounting
Standars Board (IASB).

IV. Alcance

Ingresos Propios; Ingresos por Venta de Bienes, Prestación de Servicios y Otros Ingresos

Concepto Universo Muestra Representatividad

Ingresos $6,150,487.00 $696,658.00 11.33%

Egresos $6,150,487.00 $2,240,276.44 36.42%

Recursos Ejercicios Anteriores $1,680,295.05 $1,680,295.05 100.00%

Cuentas por pagar $238,313.04 $238,313.04 100.00%

Recursos Fiscales; Ramo 17 Educación Pública

Concepto Universo Muestra Representatividad

Ingresos $504,028.00 $504,028.00 100.00%

Egresos $504,028.00 $208,507.83 41.37%

Cuentas por pagar $257,778.28 $257,778.28 100.00%

Conceptos Generales de Gestión Financiera

Concepto Universo Muestra Representatividad

Bienes muebles, inmuebles e
intangibles

$2,143,665.31 $2,143,665.31 100.00%

Aspectos Generales de la Entidad Fiscalizada

Control Interno
Registros Contables y Presupuestales
Destino u Orientación de los Recursos
Sistemas de Información y Registro
Análisis de la Información Financiera
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
Transparencia en el ejercicio de los Recursos.

V. Personal a cargo de realizar la auditoría

L.C. Ana Lilia Hernández Enciso, Directora General de Fiscalización Superior del Sector Paraestatal
y Organismos Autónomos

M.P.D.R. Perla Samperio Ríos, Directora de Planeación y Programación
Mtra. Irma Balderas Arrieta, Directora de Auditoría Financiera y de Cumplimiento y de Inversiones
Físicas

L.A. Julio César Baca Mendoza, Director de Seguimiento y Solventación
L.C. Marisol Flores Silva, Supervisora de Planeación y Programación

L.A. Rebeca Merari Escorcia López, Supervisora de Auditoría Financiera, Cumplimiento e
Inversiones Físicas

L.D. Luis Andrés Salinas Solorio, Asesor Legal

L.C.P. Elvira Pérez Lozada, Auditora de Planeación y Programación
L.C. Adrián Armando Bardales Balderrama, Auditor Financiero, Cumplimiento e Inversiones Físicas

L.C. Oswaldo Vera Sandoval, Auditor Financiero, Cumplimiento e Inversiones Físicas
C. José Alberto Samperio Valencia, Auditor Financiero, Cumplimiento e Inversiones Físicas

L.C. Mariela Pontaza Lazcano, Auditora de Seguimiento y Solventación

VI. Procedimientos de auditoría aplicados

1. Guía General de Auditoría

1.1 Control Interno

1.1.1 Verificar la existencia de mecanismos de control interno suficientes para prevenir y minimizar el
impacto de los riesgos que puedan afectar la eficacia y eficiencia de las operaciones, la obtención de
información confiable y oportuna, el cumplimiento de la normatividad aplicable y la consecución de
los objetivos de los planes y programas.

1.2 Origen de los Recursos

1.2.1 Recaudación

1.2.1.1 Verificar que los recursos se hayan percibido de acuerdo a las cuotas y tarifas aprobadas y
publicadas en el Periódico Oficial.

1.3 Registros Contables y Presupuestales

1.3.1 Verificar que la Entidad Fiscalizada haya registrado con oportunidad en su contabilidad la
totalidad de los ingresos, incluidos los rendimientos financieros, y conforme a los momentos
contables, que cuenten con documentación soporte que cumpla con los requisitos legales y fiscales.

1.3.2 Comprobar que la Entidad Fiscalizada registró contable, presupuestaria y patrimonialmente las
operaciones realizadas con los recursos y conforme a los momentos contables del egreso, que se
encuentren respaldadas con los documentos comprobatorios y justificativos y que cumplan con las
disposiciones legales y fiscales aplicables.
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1.3.3 Verificar que se hayan observado los capítulos, partidas, claves presupuestales armonizadas,
conceptos, montos y políticas financieras aprobadas a la Entidad Fiscalizada, en el Presupuesto de
Egresos correspondiente.

1.3.4 Verificar que el Presupuesto de Egresos y la Ley/Presupuesto de Ingresos sean consistentes
entre sí.

1.3.5 Verificar que se hayan efectuado periódicamente conciliaciones entre los ingresos y egresos
presupuestarios y contables.

1.4 Destino u Orientación de los Recursos

1.4.1 Verificar que los rubros y tipos de proyectos en que se aplicaron los recursos y acciones, se
realizaron conforme a los planes y programas aprobados en el presupuesto correspondiente o en su
caso los convenios de los recursos aprobados y que se hayan orientado de conformidad con las
disposiciones legales aplicables.

1.4.2 Constatar que los recursos que no se encuentren vinculados a compromisos y obligaciones
formales de pago o no estén devengados al 31 de diciembre del ejercicio correspondiente,
incluyendo los rendimientos obtenidos, hayan sido reintegrados a la instancia correspondiente, en los
términos de las disposiciones aplicables.

1.5 Sistemas de Información y Registro

1.5.1 Constatar que la Entidad Fiscalizada realizó el registro de las operaciones presupuestarias y
contables de manera armónica, delimitada, específica y acumulativa, generando información
confiable, oportuna, comprensible, periódica y comparable; asimismo, que hayan generado registros
auxiliares que muestren los avances presupuestarios y contables, en cumplimiento a las
disposiciones normativas aplicables.

1.6 Análisis de la Información Financiera

1.6.1 Verificar que las cifras de la fuente de financiamiento o programa reportados en la Cuenta
Pública están identificadas, correspondan a tratamientos contables consistentes y se mantengan
conciliadas con las que muestra el cierre del ejercicio, la cuenta bancaria y demás información
financiera.

1.6.2 Verificar que los importes registrados en las cuentas por pagar correspondan a obligaciones
legalmente adquiridas, por conceptos efectivamente devengados, se encuentren soportados,
justificados y conciliados al cierre del ejercicio fiscal, y que los pagos de los adeudos se realizaron en
los plazos establecidos.

1.6.3 Verificar que los recursos de ejercicios anteriores hayan sido registrados, depositados en una
cuenta bancaria y su aplicación cuente con la autorización de la instancia facultada para ello, así
como con la documentación comprobatoria y justificativa de las erogaciones respectivas.

1.7 Gasto de Operación

1.7.1 Constatar que los pagos efectuados con recursos del fondo al personal de honorarios y/u
honorarios asimilados a salarios, se ampararon en los contratos correspondientes, que no se
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pagaron importes mayores a los estipulados, existió justificación de su contratación y se realizaron
las retenciones y enteros por concepto de impuestos.

1.8 Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

1.8.1 Constatar la existencia de un Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, su
integración y las funciones que le corresponden.

1.8.2 Verificar que el procedimiento de adjudicación se realizó en términos de Ley para cualquiera de
las modalidades (Directa, Invitación a cuando menos tres personas, Licitación Pública), cumpliendo
con las formalidades previstas para éstas.

1.8.3 Comprobar que las adquisiciones, arrendamientos y prestación de servicios se encuentren
amparados en un contrato o pedido debidamente formalizado, que contenga los requisitos mínimos
establecidos en el marco jurídico aplicable y, que la persona física o moral con quien se celebró el
contrato, garantizó, en su caso, los anticipos que recibió y el cumplimiento de las condiciones
pactadas en este instrumento jurídico.

1.9 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles

1.9.1 Constatar que se haya llevado a cabo el reconocimiento de las depreciaciones y/o
amortizaciones realizadas durante el ejercicio.

1.9.2 Verificar que la Entidad Fiscalizada cuente con un inventario actualizado de bienes muebles e
inmuebles, que las cifras y unidades descritas en el inventario sean acordes con los registros
contables o reporte de resguardos, comprobando la existencia física de una muestra.

1.10 Transparencia en el Ejercicio de los Recursos

1.10.1 Verificar que la Entidad Fiscalizada publique y mantenga actualizada la información relativa a
las obligaciones de transparencia, en sus sitios de internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, por medio del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia, de
conformidad con la normatividad aplicable.

VII. Resultados

Aspectos Generales de la Entidad Fiscalizada

Procedimiento 1.1.1

Resultado 1 con observación

Como resultado de la evaluación al Control Interno correspondiente al componente de Ambiente de
Control, se determinaron las siguientes debilidades:

a) La Entidad no cuenta con un organigrama o estructura orgánica definida, autorizada, actualizada y
formalizada que le permita la planeación, ejecución, control y evaluación en la consecución de sus
objetivos.
b) La Entidad no cuenta con una estructura de vigilancia adecuada conforme a las disposiciones
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jurídicas aplicables, la estructura y características de la Entidad.
c) La Entidad no cuenta con un Manual de Organización alineado con el Reglamento Interior o algún
documento análogo, debidamente autorizado, actualizado y formalizado.
d) La Entidad no cuenta con un catálogo de puestos alineado con el Manual de Organización,
debidamente autorizado, formalizado y actualizado.
e) La Entidad no tiene formalmente establecidos manuales de procedimientos debidamente
formalizados y actualizados.

Por lo anterior, este Órgano Técnico determinó que el componente de Ambiente de Control carece de
elementos suficientes que permitan mantener la calidad en todo su Control Interno, incluyendo la
constitución de actividades de control con una actitud de respaldo; con fundamento en el apartado
4.1 del Modelo Estatal de Marco Integrado de Control Interno para el Sector Público del Estado de
Hidalgo.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/01/R/001, Recomendación

Procedimiento 1.3.3

Resultado 2 sin observación

De la revisión a la Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024 y Estado Analítico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos Clasificación por Objeto del Gasto (Capítulo y Concepto) del
01/ene./2024 al 31/dic./2024, se constató que la Entidad Fiscalizada aplicó los recursos en los
capítulos y partidas conforme al presupuesto de egresos autorizado, sin detectarse sobregiros
presupuestales a nivel partida.

Procedimiento 1.3.4

Resultado 3 sin observación

De la revisión efectuada al Estado Analítico de Ingresos del 01/ene./2024 al 31/dic./202 y Estado
Analítico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de Financiamiento del 01/ene./2024 al
31/dic./2024, se constató que la Entidad Fiscalizada reportó un presupuesto aprobado por
$127,977,940.00 y modificado por $149,075,759.74, los cuales no presentan diferencias entre los
ingresos y egresos, reflejando una consistencia y control presupuestal confiable, al apegarse a
criterios de utilidad, confiabilidad y comprobación.

Procedimiento 1.3.5

Resultado 4 sin observación

De la revisión efectuada a las Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2024, Estado
Analítico de Ingresos del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, Estado Analítico del Ejercicio del Presupuesto
de Egresos por Fuente de Financiamiento del 01/ene./2024 al 31/dic./2024 y Estado de Actividades
del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, se constató que la Entidad Fiscalizada elaboró la Conciliación
Contable Presupuestal de Ingresos y Egresos que forma parte de las Notas de Desglose, siendo
consistente con la información presentada en los Estados Financieros.
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Procedimiento 1.4.1

Resultado 5 sin observación

De la revisión realizada al Programa Operativo Anual 2024, se constató que los Ingresos Propios,
Recursos Fiscales y Recursos Federales, fueron orientados a los fines previstos en los proyectos
contenidos en el mismo, indicando la inversión modificada, devengada y pagada de cada programa,
como se muestra en el cuadro inferior:

Concepto Modificado Devengado Pagado Variación %

Servicios Educativos de Alfabetización, Primaria y 
Secundaria para mujeres y hombres de la población de 
15 años y más en condición de rezago educativo 
otorgados (aportación FAETA)

$129,385,685.74 $129,022,870.60 $122,330,984.28 -$362,815.14 88.51%

Servicios Educativos de Alfabetización, Primaria y 
Secundaria para mujeres y hombres de la población de 
15 años y más en condición de rezago educativo 
otorgados.

$13,539,587.00 $12,709,715.14 $12,298,282.48 -$829,871.86 8.72%

Fortalecimiento a la Educación Básica y Media Superior, 
para disminuir el Rezago Educativo (gasto de inversión).

$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 0.00%

Servicos Educativos de Nivel Medio Superior 
Proporcionados

$5,909,706.00 $3,792,950.97 $3,546,935.30 -$2,116,755.03 2.60%

Equipo de Cómputo (gasto de inversión-ingresos 
propios)

$240,781.00 $239,699.60 $239,699.60 -$1,081.40 0.16%

Infraestructura y Equipamiento para Oficinas Centrales y 
el Sitio Central de Cómputo y Telecomunicacionesdel 
IHEA. 

$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 0.00%

Total $149,075,759.74 $145,765,236.31 $138,415,901.66 -$3,310,523.43 100.00%
Fuente: Programa Operativo Anual 2024.

Procedimiento 1.5.1

Resultado 6 con observación

De la revisión efectuada al Estado Analítico de Ingresos del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, Estado
Analítico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de Financiamiento del 01/ene./2024 al
31/dic./2024, Auxiliares de Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, comprobantes fiscales digitales
por internet (CFDI), oficios de autorización de recursos emitidos por la Secretaría de Hacienda de
Gobierno del Estado de Hidalgo y anexos correspondientes, se detectó que la Entidad Fiscalizada
registró como Egreso Presupuestal modificado con la Fuente de Financiamiento 261 Ramo 17 por
$13,539,587, los cuales corresponden a los rubros 8101010 Fondo General de Participaciones por
$13,035,559.00 y 4303040 Por servicios de obra pública, ordenamiento territorial por $504,028.00,
sin detallar cada uno de los Rubros de Ingresos que indica el Paquete Hacendario 2024 y sin
apegarse al Clasificador por Fuentes de Financiamiento que emite el Consejo Nacional de
Armonización Contable, concluyendo que los registros presupuestales realizados son erróneos; con
fundamento en los artículos 41 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Apartados
primero índice B y tercero del Clasificador por Fuentes de Financiamiento emitido por el Consejo
Nacional de Armonización Contable (CONAC); 87 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad
Gubernamental del Estado de Hidalgo; Clasificador por Rubro de Ingresos del Paquete Hacendario
2024 y la Circular No. 012 de fecha 24 de abril de 2023 emitidos por la Secretaría de Hacienda de
Gobierno del Estado de Hidalgo.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/06/R/002, Recomendación
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Procedimiento 1.5.1

Resultado 7 con observación

De la revisión efectuada al Estado Analítico de Ingresos del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, Auxiliares
de Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI),
oficios de autorización de recursos emitidos por la Secretaría de Hacienda de Gobierno del Estado
de Hidalgo y anexos correspondientes, se detectó que la Entidad Fiscalizada registró como Ingreso
Presupuestal modificado con el Clasificador por Rubro de Ingresos 9 1 03 Recursos Fiscales por
$13,539,587.00, los cuales corresponden a los rubros 8101010 Fondo General de Participaciones
por $13,035,559.00 y 4303040 Por servicios de obra pública, ordenamiento territorial por
$504,028.00, sin detallar cada uno de los Rubros de Ingresos que indica el Paquete Hacendario
2024 emitido por la Secretaría de Finanzas Públicas, concluyendo que los registros presupuestales
realizados son erróneos; con fundamento en los artículos 41 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; Apartado "D", numeral 9, sub-numeral 91 del Clasificador por Rubro de Ingreso
emitido por el Consejo Nacional de Armonización Contable (CONAC); 87 de la Ley de Presupuesto y
Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo; Clasificador por Rubro de Ingresos del Paquete
Hacendario 2024 y la Circular No. 012 de fecha 24 de abril de 2023 emitidos por la Secretaría de
Hacienda de Gobierno del Estado de Hidalgo.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/07/R/003, Recomendación

Procedimiento 1.6.1

Resultado 8 sin observación

Del análisis realizado a la Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024; Estado de
Situación Financiera al 31 de diciembre de 2024; Estado Analítico de Ingresos del 01/ene./2024 al
31/dic./2024; Estado Analítico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de
Financiamiento del 01/ene./2024 al 31/dic./2024 y Programa Operativo Anual 2024, se constató que
al cierre del ejercicio fiscal 2024 la Entidad Fiscalizada no presentó inconsistencias entre los
documentos antes mencionados, por lo que se determina que la información presentada es
confiable, oportuna y consistente.

Procedimiento 1.8.1

Resultado 9 sin observación

Mediante la revisión al Acta de presentación de nombramientos de suplentes del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IHEA, de fecha 26 de febrero de 2024 y el Acuerdo
que modifica diversas disposiciones del que crea el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Público del Instituto Hidalguense de Educación para Adultos publicado el 04 de
diciembre de 2017 en el Periódico Oficial del Estado de Hidalgo, se constató que la Entidad
Fiscalizada cuenta con la existencia de un Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
debidamente integrado, en apego a la normativa vigente.

Procedimiento 1.9.1

9 de 23



Instituto Hidalguense de Educación para Adultos

Informe Individual de Auditoría, Cuenta Pública 2024

Resultado 10 con observación

De la revisión realizada a la Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024; Auxiliares
de Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024 y Estado de Situación Financiera al 31/dic./2024, se
detectó que la Entidad Fiscalizada no efectuó el cálculo ni el reconocimiento contable de la
Depreciación, Deterioro y Amortización Acumulada de Bienes correspondientes al ejercicio fiscal
2024, incumpliendo con la normativa aplicable; con fundamento en el artículo 30 de la Ley General
de Contabilidad Gubernamental; inciso B numeral 6 del Acuerdo por el que se Reforman las Reglas
Específicas del Registro y Valoración del Patrimonio publicado en el Diario Oficial de la Federación el
13 de diciembre del 2011; postulado 9) Valuación del Acuerdo por el que se emiten los Postulados
Básicos de Contabilidad Gubernamental; Parámetros y Estimación de Vida Útil y 87 de la Ley de
Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/10/R/004, Recomendación

Procedimiento 1.9.2

Resultado 11 sin observación

Mediante la revisión y análisis al Control de Inventarios al 31 de diciembre de 2024, resguardos de
una muestra de auditoría e inspección física de bienes muebles mediante el acta número ASEH/
DGFSSPyOA/002/IHEA/2024 de fecha 07 de octubre de 2025, se constató que 22 bienes muebles
existen físicamente dentro de las instalaciones de la Entidad, presentan buenas condiciones de
apariencia, se encuentran operando, están registrados en su contabilidad y cuentan con sus
resguardos de acuerdo con la normativa vigente aplicable.

Procedimiento 1.9.2

Resultado 12 con observación

Mediante la revisión y análisis al Control de Inventarios al 31 de diciembre de 2024, resguardos de
una muestra de auditoría e inspección física de bienes muebles mediante el acta número ASEH/
DGFSSPyOA/002/IHEA/2024 de fecha 07 de octubre de 2025, se detectó que los bienes muebles
con número de inventario D-180000096-00014-12, I-180000096-01904-11, I-180000096-02699-13, I-
180000168-02481-14 existen físicamente pero no se encuentran operando y la Entidad Fiscalizada
no ha realizado las gestiones necesarias para regularizar el estatus de los mismos; con fundamento
en los artículos 2 y 27 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; numeral 6.1 Revisión de la
vida útil del apartado B del Acuerdo por el que se reforman las Reglas Específicas del Registro y
Valoración del Patrimonio, emitido por el Consejo Nacional de Armonización Contable: apartados
D.1.1, D.1.3, D.1.4 y D.2.4 del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos dirigidos a asegurar
que el Sistema de Contabilidad Gubernamental facilite el Registro y Control de los Inventarios de los
Bienes Muebles e Inmuebles de los Entes Públicos y 87 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad
Gubernamental del Estado de Hidalgo.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/12/R/005, Recomendación

Procedimiento 1.9.2
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Resultado 13 con observación

Mediante la revisión y análisis al Control de Inventarios al 31 de diciembre de 2024, resguardos de
una muestra de auditoría e inspección física de bienes muebles mediante el acta número ASEH/
DGFSSPyOA/02/IHEA/2024 de fecha 07 de octubre de 2025, se detectó que los bienes muebles con
número de inventario I-180000096-00167-04, I-150200082-00110-04, I-180000072-00139-04, I-
150200364-05790-97, I-150200364-01789-97 y I-180000056-03002-14 no se encontraron
fisicamente, la Entidad presentó Minuta de Levantamiento de Inventario de Activo Fijo de fecha 15 de
junio de 2023; sin acreditar gestiones necesarias para regularizar el estatus de los mismos; con
fundamento en los artículos 27 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; el apartado B del
numeral 1.1, Inventario Físico, de las Reglas Específicas del Registro y Valoración del Activo; los
incisos a) y b) del numeral 11, "Bienes no localizados", del Acuerdo por el que se Reforman las
Reglas Específicas del Registro y Valoración del Patrimonio, emitido por el Consejo Nacional de
Armonización Contable; D.1.3, D.1.4 del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos dirigidos a
asegurar que el Sistema de Contabilidad Gubernamental facilite el Registro y Control de los
Inventarios de los Bienes Muebles e Inmuebles de los Entes Públicos y 87 de la Ley de Presupuesto
y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo. ░░░░░ ░░░░░ ░░

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/13/R/006, Recomendación

Procedimiento 1.9.2

Resultado 14 sin observación

Derivado de la revisión efectuada al Control de Inventarios al 31 de diciembre de 2024, resguardos
de bienes muebles e inspección física de una muestra de bienes mediante acta de inspección
número ASEH/DGFSSPyOA/001/IHEA/2024 de fecha 06 de octubre de 2025, se verificó que 23
bienes se encuentran físicamente; asimismo, estos operan de forma adecuada, están registrados en
su contabilidad y cuentan con sus resguardos de acuerdo con la normativa vigente aplicable.

Procedimiento 1.9.2

Resultado 15 con observación

Derivado de la revisión efectuada al Control de Inventarios al 31 de diciembre de 2024, resguardos
de bienes muebles e inspección física de una muestra de bienes mediante acta de inspección
número ASEH/DGFSSPyOA/001/IHEA/2024 de fecha 06 de octubre de 2025, se detectó que los
bienes con números de inventario I-180000064-00002-23, I-180000064-00004-23, I-180000064-
00006-23 y I-180000064-00007-23 no se encuentran en sus lugares de ubicación de acuerdo a lo
presentado en la Cuenta Pública del ejercicio 2024, de los cuales presentan documentos de salidas
de almacén estatal de fechas 21/03/2024, 28/03/2024, 10/02/2024 y 31/03/2024, respectivamente,
sin que a la fecha de la auditoría se haya actualizado su ubicación en los resguardos
correspondientes; con fundamento en los artículos 27 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; numeral 1.1 Inventario Físico del apartado B Reglas Específicas del Registro y
Valoración del Activo del Acuerdo por el que se Reforman las Reglas Específicas del Registro y
Valoración del Patrimonio emitido por el Consejo Nacional de Armonización Contable; D.1.1 y D.1.4
del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos dirigidos a asegurar que el Sistema de
Contabilidad Gubernamental facilite el Registro y Control de los Inventarios de los Bienes Muebles e
Inmuebles de los Entes Públicos y 87 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del
Estado de Hidalgo.
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La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/15/R/007, Recomendación

Procedimiento 1.9.2

Resultado 16 con observación

Derivado de la revisión efectuada al Control de Inventarios al 31 de diciembre de 2024, resguardos
de bienes muebles e inspección física de una muestra de bienes mediante acta de inspección
número ASEH/DGFSSPyOA/001/IHEA/2024 de fecha 06 de octubre de 2025, se detectó que 13
bienes con números de inventario D-180000096-00078-12, D-180000096-00077-12, I-480800032-
00005-95, I-480800052-00553-07, I-480800032-00032-91, I-480800016-00008-94, I-480800052-
00552-07, I-480800052-01744-08, I-480800052-00119-97, I-480800052-00118-97, I-480800052-
00623-07, I-480800052-00622-07 y I-480800052-00015-03 no se encuentran en operación;
asimismo, a la fecha de auditoría la Entidad Fiscalizada no ha realizado acciones con el fin de
actualizar su inventario, por lo que se determina que dichos bienes no están impactando
favorablemente en la operación y actividades de la entidad; con fundamento en los artículos 27 de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental; numeral 6.1 Revisión de la vida útil del apartado B del
Acuerdo por el que se reforman las Reglas Específicas del Registro y Valoración del Patrimonio,
emitido por el Consejo Nacional de Armonización Contable; apartados D.1.1 y D.1.4 del Acuerdo por
el que se emiten los Lineamientos dirigidos a asegurar que el Sistema de Contabilidad
Gubernamental facilite el Registro y Control de los Inventarios de los Bienes Muebles e Inmuebles de
los Entes Públicos y 87 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de
Hidalgo.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/16/R/008, Recomendación

Procedimiento 1.9.2

Resultado 17 con observación

Derivado de la revisión efectuada al Control de Inventarios al 31 de diciembre de 2024, resguardos
de bienes muebles e inspección física de una muestra de bienes mediante acta de inspección
número ASEH/DGFSSPyOA/001/IHEA/2024 de fecha 06 de octubre de 2025, se detectó que los
bienes unidad ░░░░░░░░░░ ░░░░░░ ░░░░░░ ░░░░░░ ░░░░░░░░░con número de placas
░░░░░░░░░░░░y unidad ░░░░░░░░░░░░░░░░░ ░░░░░░ ░░░░░░ ░░░░░░
░░░░░░░░░con número de placas ░░░░░░░░░░░░ no se encuentran registrados en el formato
control de inventarios acumulado 33_COIN_IHEA_CP_2024.xlsx presentado en la Cuenta Pública
del ejercicio 2024; asimismo, la Entidad Fiscalizada no exhibió los resguardos, contrato de comodato
ni evidencia documental que acredite la realización de gestiones para regularizar la situación jurídica
de dichos bienes; con fundamento en los artículos 27 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; numeral 1.1 Inventario Físico del apartado B Reglas Específicas del Registro y
Valoración del Activo del Acuerdo por el que se Reforman las Reglas Específicas del Registro y
Valoración del Patrimonio emitido por el Consejo Nacional de Armonización Contable; D.1.1 y D.1.4
del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos dirigidos a asegurar que el Sistema de
Contabilidad Gubernamental facilite el Registro y Control de los Inventarios de los Bienes Muebles e
Inmuebles de los Entes Públicos y 87 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del
Estado de Hidalgo.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
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detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/17/R/009, Recomendación

Procedimiento 1.10.1

Resultado 18 con observación

De la consulta realizada a las páginas de internet https://ihea.hidalgo.gob.mx/ y
https://ihea.hidalgo.gob.mx/armonizacion, esta última proporcionada por la Entidad Fiscalizada
mediante oficio DG/681/2025 de fecha 25 de septiembre de 2025, se detectó que la Entidad
Fiscalizada en materia de transparencia correspondiente a la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios, no publicó información anual correspondiente a:
Proyecciones de Ingresos - LDF; Proyecciones de Egresos - LDF, Resultados de Ingresos - LDF,
Resultados de Egresos - LDF e Informe sobre Estudios Actuariales -LDF, determinándose que la
información que en materia de transparencia se considera pública, resulta incompleta como objeto de
consulta por parte de la población en general; con fundamento en los artículos 5 fracciones II y V, 58
de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, 69 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Hidalgo y 1 del Decreto que
autoriza en todas y cada una de sus partes el Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el
ejercicio 2024.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/18/R/010, Recomendación

Procedimiento 1.10.1

Resultado 19 con observación

De la consulta realizada a las páginas de internet https://ihea.hidalgo.gob.mx y
https://ihea.hidalgo.gob.mx/armonizacion, esta última proporcionada por la Entidad Fiscalizada
mediante oficio DG/680/2025 de fecha 26 de septiembre de 2025, se detectó que la Entidad
Fiscalizada en materia de transparencia correspondiente a la Ley General de Contabilidad
Gubernamental no publicó información trimestral correspondiente a: Estado Analítico del Ingreso
(Clasificación Económica); Estado Analítico del Ingreso (Clasificación por Fuente de Financiamiento);
Estado Analítico del Ingreso (Clasificación por Concepto); Flujo de fondos que resuma todas la
operaciones; Actas de aprobación de la información a que se refiere el artículo 65 e Información
sobre los montos pagados durante el periodo por concepto de ayudas y subsidios a los sectores
económicos y sociales, determinándose que la información que en materia de transparencia se
considera pública, resulta incompleta como objeto de consulta por parte de la población en general;
con fundamento en los artículos 46 fracción II, 63, 65 y 67 de la Ley de General de Contabilidad
Gubernamental, 69 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de
Hidalgo, 87 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo y 1 y 35
del Decreto que autoriza en todas y cada una de sus partes el Presupuesto de Egresos del Estado
de Hidalgo para el ejercicio 2024.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/19/R/011, Recomendación

Ingresos Propios; Ingresos por Venta de Bienes, Prestación de Servicios y Otros Ingresos
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Procedimiento 1.2.1.1

Resultado 20 con observación

Mediante la revisión al Decreto Número 296 Que aprueba las Cuotas y Tarifas del Organismo
Descentralizado de la Administración Pública Estatal denominada "Instituto Hidalguense de
Educación para Adultos", publicado mediante el periódico oficial del Estado de Hidalgo de fecha 31
de diciembre de 2018, Estado Analítico de Ingresos del 1 de enero al 31 de diciembre del 2024,
Balanza de Comprobación enero-diciembre 2024, Reporte de auxiliares del 1 de enero al 31 de
diciembre del 2024, comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI) , expedientes de las cuotas y
tarifas cobradas de la cuenta 8150-73-01 ingresos propios preparatoria abierta, estados de cuenta
bancaria de la cuenta bancaria número ░░░░░░░░░░░░░de la institución financiera ░░░░░░
░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░
░░░░░░░ se detectó que la Entidad Fiscalizada facturó los ingresos por conceptos de Emisión de
constancia de estudios, Emisión del historial académico, Por inscripción y Por preinscripción, por un
importe total de $696,658.00, con forma de pago efectivo de los cuales no presentó fichas de
depósito que soporten las cifras facturadas o identificación a través de los depósitos en el estado de
cuenta de manera individual, detallada y precisa; así como control de registro por tipo de ingreso
recaudado, por lo que no se puede tener información precisa, veraz y razonablemente correcta de la
captación y registro del ingreso correspondiente que muestre relación entre lo facturado y lo cobrado;
con fundamento en los artículos 2 y 38 fracción II de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;
Decreto Número 296 Que aprueba las Cuotas y Tarifas del Organismo Descentralizado de la
Administración Pública Estatal denominada "Instituto Hidalguense de Educación para Adultos",
publicado mediante el Periódico Oficial del Estado de Hidalgo de fecha 31 de diciembre de 2018 y 87
de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/20/R/012, Recomendación

Procedimiento 1.3.2

Resultado 21 con observación

Mediante la revisión efectuada a la Balanza de Comprobación Balanza enero-diciembre 2024,
Auxiliar de cuentas presupuestales enero-diciembre 2024, pólizas de registro, comprobantes fiscales
digitales por internet, transferencias de fondos electrónicos (SPEI), órdenes de compra, solicitudes
de recursos financieros y/o comprobación de recursos, requisiciones, entrega en almacén de equipos
de fotocopiado arrendados, reportes de toma de lectura, contrato y listas de datos de administración
del sistema, se detectó que la Entidad Fiscalizada realizó erogaciones en la partida Arrendamiento
de equipo de fotocopiado G. Corriente, con el proveedor ░░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░░░░░░
░░░░░░░░░░ ░░░░ ░░ ░░░░ por concepto de arrendamiento de 12 equipos de fotocopiado, sin
contar con fecha, firma y sello en los reportes de toma de lectura presentados y listas de datos de
administración del sistema donde se verifiquen las lecturas anteriores para cotejar si los cálculos
presentados son correctos; con fundamento en los artículos 134 de la Constitución Política de los
Estados Unidos Mexicanos; 2, 17, 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Generales para el Archivo Contable Gubernamental;
108 de la Constitución Política del Estado de Hidalgo y 1 y 87 de la Ley de Presupuesto y
Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.
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50/IHEA/2024/21/R/013, Recomendación

Procedimiento 1.3.2

Resultado 22 sin observación

Mediante la revisión efectuada a la Balanza de comprobación del 01/01/2024 al 31/12/2024,
Auxiliares de cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, pólizas contables, transferencias bancarias
de la cuenta ░░░░░░░░░░░░░de la institución financiera ░░░░░░ ░░░░░░░ ░░░░░
░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░ ░░░░░░░ solicitudes
de recursos financieros y/o comprobación de recursos, comprobantes fiscales digitales por internet,
contratos, órdenes de compra, entradas de almacén, evidencia fotográfica, solicitudes de material,
requisiciones, solicitudes de recursos financieros y/o comprobación de recursos, correspondientes a
las partidas Materiales, útiles y equipos menores de tecnologías de la información y comunicaciones
G. Corriente, Formas Valoradas G. Corriente, Difusión por radio, televisión y otros medios de
mensajes sobre programas y actividades gubernamentales G. Corriente, Impresiones y publicaciones
oficiales G. Corriente y Viáticos en el país G. Corriente, se constató que las operaciones efectuadas
se encuentran debidamente registradas y respaldadas con la documentación comprobatoria y
justificativa correspondiente, la cual cumple con los requisitos legales y fiscales aplicables.

Procedimiento 1.3.2

Resultado 23 con observación

Importe observado $76,500.00

Derivado de la revisión a las pólizas E01030 de fecha 03/05/2024, E01441 de fecha 29/07/2024,
E01442 de fecha 29/07/2024, E01909 de fecha 30/09/2024, E02131 de fecha 11/10/2024 y E02659
de fecha 31/12/2024, Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operación del programa
"Fortalecimiento a la educación básica y media superior, para disminuir el rezago educativo" para el
ejercicio fiscal 2024, solicitudes de recursos financieros y/o comprobación de recursos,
comprobantes de pago, informes, listas de asistencia y evidencias de trabajos realizados,
correspondientes a la partida Apoyo a voluntarios de programas sociales G. Corriente, se detectó
que la Entidad Fiscalizada realizó transferencias a beneficiarios registradas por $76,500.00, las
cuales carecen de evidencia documental del Proceso para la selección de personas voluntarias del
programa de acuerdo con los Criterios de selección de beneficiarios, expedientes de beneficiarios
que consten de reportes de control interno, selección de beneficiarios, gestiones de pago, envío de
expedientes de la Secretaría de Hacienda del Estado de Hidalgo y documentación personal, así
como falta de evidencia de haber cubierto satisfactoriamente los criterios señalados en los
mecanismos de selección de las presentes Reglas de Operación; con fundamento en los artículos
134 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 42 y 43 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 108 de la Constitución Política del Estado de Hidalgo y 3. Lineamientos
y 4. Requisitos y documentos del Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operación del
Programa "Fortalecimiento a la Educación Básica y Media Superior, para disminuir el rezago
educativo" del Instituto Hidalguense de Educación para Adultos

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/23/PO/001 Pliego de Observaciones

Procedimiento 1.3.2
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Resultado 24 con observación
Importe observado $6,000.00

Mediante la revisión efectuada a la Balanza de comprobación del 01/01/2024 al 31/12/2024,
Auxiliares de cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, póliza contable E02588 de fecha 17 de
diciembre de 2024, transferencia bancaria de la cuenta ░░░░░░░░░░░░░de la Institución
Financiera ░░░░░░ ░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░
░░░░░░░░░░ ░░░░ ░░░░░░░ solicitud de recursos financieros y/o comprobación de recursos,
listas de asistencia, comprobante fiscal digital por internet y evidencia fotográfica, correspondientes a
la partida Productos alimenticios para personas G. Corriente, se detectó que carece de
documentación justificativa por un importe de $6,000.00, toda vez que carece de evidencia de
reunión de evaluación anual 2024 como convocatoria, minuta de acuerdos; con fundamento en los
artículos 134 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 2, 17, 42 y 43 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Generales
para el Archivo Contable Gubernamental; 108 de la Constitución Política del Estado de Hidalgo y 1 y
87 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/24/PO/002 Pliego de Observaciones

Procedimiento 1.3.2

Resultado 25 con observación

Mediante la revisión efectuada a la Balanza de comprobación del 01/01/2024 al 31/12/2024,
Auxiliares de cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, póliza contable E02599 de fecha 20 de
diciembre de 2024, transferencia bancaria de la cuenta ░░░░░░░░░░░░░de la Institución
Financiera ░░░░░░ ░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░
░░░░░░░░░░ ░░░░ ░░░░░░░ solicitud de recursos financieros y/o comprobación de recursos,
comprobante fiscal digital por internet, contrato, orden de compra, entrada de almacén y fotografías,
correspondientes a la partida Bienes informáticos G. Capital, se detectó que la Entidad Fiscalizada
realizó erogaciones por un importe de $220,701.60 por concepto de adquisición de 14 computadoras
de escritorio sin presentar los resguardos correspondientes, lo que refleja una incorrecta integración
y control de bienes muebles; con fundamento en los artículos 134 de la Constitución Política de los
Estados Unidos Mexicanos; 2, 17, 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental;
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Generales para el Archivo Contable Gubernamental;
108 de la Constitución Política del Estado de Hidalgo y 1 y 87 de la Ley de Presupuesto y
Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo,.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/25/R/014, Recomendación

Procedimiento 1.4.2

Resultado 26 sin observación

De la revisión efectuada al Estado Analítico de Ingresos del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, Estado
Analítico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de Financiamiento del 01/ene./2024 al
31/dic./2024 y pólizas de registro, se constató que la Entidad Fiscalizada recaudó Ingresos Propios
por $6,150,487.00, de los que únicamente comprometió recursos por $4,032,650.57, originando
recursos no comprometidos al 31 de diciembre de 2024 por $2,117,836.43, de los cuales la Entidad

16 de 23



Instituto Hidalguense de Educación para Adultos

Informe Individual de Auditoría, Cuenta Pública 2024

realizó el reintegro por la totalidad de los recursos a la Secretaría de Hacienda de Gobierno del
Estado de Hidalgo, registrándose en las pólizas E00179 y E00180 de fecha 27 de enero de 2025,
concluyendo que la Entidad Fiscalizada cumplió con la normativa vigente.

Procedimiento 1.6.2

Resultado 27 sin observación

Del análisis efectuado a la Balanza de Comprobación del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024,
Auxiliares de Cuentas del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, transferencias bancarias, pólizas
de registro, correspondientes a las cuentas 2112-1-211001 Material de oficina a nombre de
░░░░░░░░░░░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░░░ ░░ ░░░░░░░░ 2112-1-323002
Arrendamiento de Equipo de Fotocopiado a nombre de ░░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░░░░░░
░░░░░░░░░░ y 2117-71-398001 Impuesto sobre nóminas y otros que se deriven de una relación
laboral a nombre de Gobierno del Estado de Hidalgo, se verificó que la Entidad Fiscalizada realizó el
pago en su totalidad de los saldos pendientes al cierre del ejercicio fiscal 2024 por un importe de
$238,313.04 en los meses de enero a marzo de 2025 conforme al periodo establecido, es decir,
durante el primer trimestre del siguiente ejercicio fiscal por los conceptos efectivamente devengados.

Procedimiento 1.6.3

Resultado 28 sin observación

Derivado de la revisión efectuada a Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024,
Auxiliares de Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024 y pólizas de registro, se constató que la
Entidad Fiscalizada realizó el registro contable de las erogaciones realizadas por concepto de
reintegros a la Secretaría de Hacienda de Gobierno del Estado de Hidalgo de la cuenta contable
3220 2023 Resultado de Ejercicios Anteriores 2023 por $1,680,295.05, en las pólizas E00397 y
E00398 de fecha 06 de febrero de 2024, las cuales se encuentran respaldadas con la
documentación comprobatoria y justificativa correspondiente y reúnen los requisitos legales, fiscales
y administrativos establecidos.

Procedimiento 1.7.1

Resultado 29 con observación
Importe observado $189,150.00

De la revisión al Anexo II del Tabulador de Percepciones para las Personas Prestadoras de Servicios
por Honorarios Asimilados a Salarios, nóminas de honorarios asimilados a salarios por ingresos
propios, Resumen general de nómina en tiempo real (Dispersión de nómina), pólizas de egreso
E02531 de fecha 06 de diciembre de 2024, E02596 de fecha 13 de diciembre de 2024 y E02641 23
de diciembre de 2024, contratos y Adendum de contrato, se detectó en la muestra de auditoría que la
entidad fiscalizada realizó erogaciones con cargo a la partida presupuestal correspondiente a
Honorarios asimilables a salarios, por la cantidad de $189,150.00, como concepto de pago único, por
lo cual excede el límite previsto en el tabulador aplicable de acuerdo con el Anexo II del Tabulador de
Percepciones para las Personas Prestadoras de Servicios por Honorarios Asimilados a Salarios del
Acuerdo que contiene el Manual de Percepciones de la Administración Pública Estatal para el
Ejercicio Fiscal 2024; con fundamento en los artículos 134 de la constitución Política de los Estados
Unidos Mexicanos, 108 de la Constitución Política del Estado de Hidalgo, 87 de la Ley de
Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo, numeral 42, 43, 44, 45 y Anexo II
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del Tabulador de Percepciones para las Personas Prestadoras de Servicios por Honorarios
Asimilados a Salarios del Acuerdo que contiene el Manual de Percepciones de la Administración
Pública Estatal para el Ejercicio Fiscal 2024, publicado en el Periódico Oficial del Estado de Hidalgo
el 28 de febrero de 2024.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/29/PO/003 Pliego de Observaciones

Procedimiento 1.8.2

Resultado 30 con observación

Mediante la revisión a la póliza E02589 de fecha 19 de diciembre de 2024,
IHEA/MYUCPPYBI/01/2024 de fecha 17 de diciembre de 2024, correspondientes a la partida
Materiales, útiles y equipos menores de tecnologías de la información y comunicaciones, por
concepto de materiales y útiles consumibles para el procesamiento en equipos y bienes informáticos
(tóners), se detectó que la Entidad Fiscalizada realizó adquisiciones sin cumplir con los
procedimientos de adjudicación de acuerdo a la norma; con fundamento en los artículos 134 de la
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 108 de la Constitución Política del Estado de
Hidalgo; 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del Estado de
Hidalgo; 41 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Público del Estado de Hidalgo; 8 Bis de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo; 1 y
61 del Decreto que Autoriza en todas y cada una de sus partes el Presupuesto de Egresos del
Estado de Hidalgo para el ejercicio 2024 y Anexo 41 de los Montos máximos y modo de adjudicación
de adquisiciones, arrendamientos y prestación de servicios.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/30/R/015, Recomendación

Procedimiento 1.8.2

Resultado 31 con observación

Mediante la revisión a los procedimientos de adjudicación EA-913003989-N403-2024,
correspondiente a la partida Materiales, útiles y equipos menores de tecnologías de la información y
comunicaciones, EA-913003989-N482-2024 de la partida Bienes informáticos e IHEA-LPN-07-2024
de la partida Arrendamiento de equipo de fotocopiado, se detectó que la Entidad Fiscalizada no
cuenta con la investigación de mercado que le haya permitido determinar el precio no aceptable y el
precio conveniente, para garantizar las mejores condiciones para el Estado; con fundamento en los
artículos 134 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 108 de la Constitución Política
del Estado de Hidalgo; 4, fracción XIII y 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Público del Estado de Hidalgo; 30, 31, 32, 65 fracción III y 68 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del Estado de Hidalgo; 8 Bis de la Ley
de Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo; 1 y 61 del Decreto que Autoriza en todas y cada
una de sus partes el Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el ejercicio 2024 y Anexo
41 de los Montos máximos y modo de adjudicación de adquisiciones, arrendamientos y prestación de
servicios.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.
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50/IHEA/2024/31/R/016, Recomendación

Procedimiento 1.8.3

Resultado 32 sin observación

De la revisión efectuada a los contratos números IHEA/EA-913003989/N403/2024 de fecha 19 de
noviembre de 2024 celebrado con el proveedor ░░░░░░░░░░░ ░░░ ░░░ ░░ ░░░░░ IHEA/EA-
913003989/N482/2024 de fecha 24 de abril de 2024 con el proveedor ░░░░░░░ ░░ ░░░░░░░░
░░░░ ░░░░ ░░ ░░░░░ IHEA/LPN/07/2024 de fecha 25 de abril de 2024 con el proveedor
░░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░ ░░ ░░░░░y contrato
IHEA/MYUCPPYBI/01/2024 de fecha 17 de marzo de 2024 con el proveedor ░░░░░░
░░░░░░░░░ ░░░░░░░░ ░░░░░░░░ se constató que dichos instrumentos jurídicos cumplen con
los requisitos mínimos establecidos en el marco jurídico aplicable.

Recursos Fiscales; Ramo 17 Educación Pública

Procedimiento 1.3.1

Resultado 33 sin observación

De la revisión efectuada a los Auxiliares de Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, comprobantes
fiscales digitales por internet (CFDI) y oficios de autorización de recursos emitidos por la Secretaría
de Hacienda de Gobierno del Estado de Hidalgo con sus anexos correspondientes, se constató que
la Entidad Fiscalizada registró los ingresos de Recursos Fiscales correspondientes al Rubro 4303040
Por servicios de obra pública, ordenamiento territorial por $504,028.00, conforme a los momentos
contables del ingreso; asimismo, se comprobó que se generaron las pólizas de registro que se
encuentran soportadas con la documentación comprobatoria y justificativa correspondiente, las
cuales cumplen con los requisitos administrativos establecidos.

Procedimiento 1.3.2

Resultado 34 con observación
Importe observado $43,150.33

Derivado de la revisión realizada al Estado del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de
Financiamiento del 01 de enero al 31 de diciembre 2024, Balanza de Comprobación del 01/ene/2024
al 31/dic/2024, Auxiliares de Cuentas del 01/ene/2024 al 31/dic/2024, comprobantes de pago
interbancario (SPEI), comprobantes fiscales digitales por internet evidencia fotográfica, pólizas
E00409, E0800, E0805, E00612, E01015, E01636, E01898 y E02580 de fechas 02/04/2024,
11/04/2024, 12/03/2024, 09/05/2024, 13/08/2024, 20/09/2024 y 17/12/2024, respectivamente,
correspondientes a la partida de Combustibles y lubricantes para vehículos y equipos terrestres G.
Corriente, se detectó que la entidad fiscalizada registro egresos por $43,150.33 sin contar con la
documentación justificativa aplicable, derivado a que no se cuenta con información relacionada a las
actividades realizadas y comisiones llevadas a cabo; con fundamento en los artículos 134 de la
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 43 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 108 de la Constitución Política del Estado de Hidalgo; 87 de la Ley de Presupuesto y
Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo y 77 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Público del Estado de Hidalgo.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
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detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/34/PO/004 Pliego de Observaciones

Procedimiento 1.3.2

Resultado 35 con observación

Derivado de la revisión realizada al Estado Analítico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por
Fuente de Financiamiento del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, Balanza de Comprobación del
01/ene/2024 al 31/dic/2024, Auxiliares de Cuentas del 01/ene/2024 al 31/dic/2024, comprobante de
pago interbancario (SPEI), comprobante fiscal digital por internet de folio fiscal
░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░ contrato número IHEA/SI/001/2024,
póliza E00802 de fecha 05 de abril de 2024 de la partida de Arrendamiento de activos intangibles G.
Corriente, se detectó que la Entidad Fiscalizada registró egresos por $144,057.50 sin integrar la
evidencia de la activación de la licencia contratada; con fundamento en los artículos 134 de la
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 108 de la Constitución Política del Estado de Hidalgo; 87 de la Ley de Presupuesto y
Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo; 77 párrafo quinto del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del Estado de Hidalgo y cláusula
octava del Contrato de arrendamiento del software del sistema de nómina y timbrado IS HUMA para
el ejercicio 2024 IHEA/SI/001/2024.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/35/R/017, Recomendación

Procedimiento 1.3.2

Resultado 36 con observación
Importe observado $21,300.00

Derivado de la revisión realizada al Estado del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de
Financiamiento del 01 de enero al 31 de diciembre 2024, Balanza de Comprobación del 01/ene/2024
al 31/dic/2024, Auxiliares de Cuentas del 01/ene/2024 al 31/dic/2024, comprobante de pago
interbancario (SPEI), comprobante fiscal digital por internet de folio fiscal
░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░
░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░░ pólizas E01906, E01907, de la partida de
Servicios de capacitación G. Corriente; se detectó que la entidad fiscalizada registró egresos por
$21,300.00 sin contar con la documentación justificativa aplicable, toda vez que no presenta
evidencia relacionada con los certificados y/o constancias correspondientes a las capacitaciones
contratadas; con fundamento en los artículos 134 de la Constitución Política de los Estados Unidos
Mexicanos; 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; 108 de la Constitución Política del
Estado de Hidalgo; 87 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de
Hidalgo y 77 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Público del Estado de Hidalgo.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/36/PO/005 Pliego de Observaciones

Procedimiento 1.6.2
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Resultado 37 sin observación

Mediante la revisión efectuada a la Balanza de Comprobación del 1 de enero al 31 de diciembre de
2024, Auxiliares de Cuentas del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, pólizas de registro,
comprobantes de pago, solicitudes de recursos financieros y/o comprobación de recursos,
comprobantes fiscales digitales por internet, órdenes de compra, entradas de almacén y evidencia
fotográfica, correspondiente a las cuentas 2112-1-331002 Servicio de contabilidad, auditoría y
servicios relacionados y 2112-1-211003 Muebles de oficina, estantería y equipo de administración, se
constató que la Entidad Fiscalizada realizó el pago en su totalidad de los saldos pendientes al cierre
del ejercicio fiscal 2024 por un importe de $257,778.28 en los meses de febrero y marzo de 2025
conforme al periodo establecido, es decir, durante el primer trimestre del siguiente ejercicio fiscal por
los conceptos efectivamente devengados.

Procedimiento 1.8.2

Resultado 38 con observación

Derivado de la revisión al oficio de autorización de recursos SH/0145/2024 de fecha 12 de enero de
2024, oficio número IHEA/PAyF/092/2024 de fecha 15 de marzo de 2024, Acta número CAASSP-
IHEA-SE-02-2025 de fecha 27 de febrero de 2024 del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Público del Instituto Hidalguense de Educación para Adultos y expediente de
contratación, se detectó que la Entidad Fiscalizada realizó el procedimiento de Excepción a la
Licitación Pública correspondiente a la partida Arrendamiento de activos intangibles, sin contar con
el informe enviado al Órgano Interno de Control de la Convocante relativo a las contrataciones
autorizadas y la constancia de no inhabilitación por parte del proveedor que aplican de acuerdo a la
legislación en materia; con fundamento en los artículos 134 de la Constitución Política de los Estados
Unidos Mexicanos; 108 de la Constitución Política del Estado de Hidalgo; 53, 54 y 55 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del Estado de Hidalgo; 65 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del Estado de
Hidalgo; 8 Bis de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo y 1 del Decreto que
autoriza en todas y cada una de sus partes el Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el
ejercicio 2024.

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/38/R/018, Recomendación

Procedimiento 1.8.3

Resultado 39 con observación

De la revisión efectuada al Contrato de arrendamiento del software del sistema de nómina y timbrado
░░░░ ░░░░░para el ejercicio 2024 número IHEA/SI/001/2024 de fecha 27 de marzo de 2024,
celebrado con el proveedor ░░░░ ░░░░ ░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ se detectó que el contrato
realizado por la Entidad Fiscalizada para formalizar los servicios adquiridos no contiene los requisitos
establecidos en el marco jurídico aplicable; con fundamento en los artículos 134 párrafo primero de la
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 108 de la Constitución Política del Estado de
Hidalgo; 60 fracciones III, XII, XVIII, XXI y XXIII de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Público del Estado de Hidalgo, 74 fracciones I, III, IV y VI y 77 párrafo sexto del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del Estado de
Hidalgo; 8 Bis de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo y 1 del Decreto que
autoriza en todas y cada una de sus partes el Presupuesto de Egresos del Estado de Hidalgo para el
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ejercicio 2024. ░░░░░ ░░░░░ ░░

La Entidad Fiscalizada no presentó justificaciones y aclaraciones en atención a la irregularidad
detectada, por lo que subsiste la observación.

50/IHEA/2024/39/R/019, Recomendación

VIII. Fundamento jurídico de la Auditoría Superior del Estado de Hidalgo para promover las
acciones y recomendaciones

Artículos 56 Bis de la Constitución Política del Estado de Hidalgo; 17 fracción III, 18 fracciones XII,
XIV y XV, 19, 44 párrafo segundo y 52 de la Ley de Fiscalización Superior y Rendición de Cuentas
del Estado de Hidalgo.

IX. Consideraciones finales

La Entidad Fiscalizada no presentó información y/o documentación a la Auditoría Superior del Estado
de Hidalgo, a efecto de justificar y aclarar los resultados y observaciones preliminares, por lo que en
atención al artículo 40 de la Ley de Fiscalización Superior y Rendición de Cuentas del Estado de
Hidalgo, se procedió a la formulación definitiva del Informe Individual de Auditoría.

X. Resumen

Se determinaron 24 observaciones, las cuales generaron 19 Recomendaciones, 5 Pliegos de
observaciones que representan probables recuperaciones por $336,100.33 (trescientos treinta y seis
mil cien pesos 33/100 M.N.), las cuales no necesariamente implican daños o perjuicios a la Hacienda
Pública o al Patrimonio de la Entidad Fiscalizada y estarán sujetas a las aclaraciones que se
efectúen en los plazos establecidos para ello.

Lo anterior no exime de las responsabilidades a que haya lugar por los actos u omisiones que
generaron los resultados de auditoría en términos de las disposiciones legales aplicables.

XI. Dictamen

Opinión con salvedad

La auditoría se practicó sobre la información proporcionada por la Entidad Fiscalizada, de cuya
veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objeto y alcance
establecidos y se aplicaron los procedimientos de auditoría y las pruebas selectivas que se estimaron
necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el presente dictamen, que se
refiere solo a las operaciones revisadas.

La Auditoría Superior del Estado de Hidalgo, considera que en términos generales y respecto de la
muestra auditada, el Instituto Hidalguense de Educación para Adultos, cumplió con las disposiciones
normativas aplicables respecto de las operaciones examinadas, excepto por los resultados que se
precisan en los apartados correspondientes de este informe y que se refieren principalmente a Falta
u omisión de documentación comprobatoria y justificativa; Falta u omisión de documentación
justificativa y Pagos de servicios personales duplicados, improcedentes o en exceso.

Asimismo, el Instituto Hidalguense de Educación para Adultos, presentó errores y omisiones
relacionados con Deficiencias en el control interno en el componente del ambiente de control;
Deficiencias en el procedimiento de adquisiciones y servicios, o adjudicaciones fuera de norma; Falta
de publicación y/o actualización en el sitio web de transparencia; Falta u omisión de documentación
comprobatoria y justificativa; Falta u omisión de documentación justificativa; Inconsistencias en los
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registros contables y/o presupuestales; Inconsistencias entre los registros recaudados y la
documentación oficial expedida por la Entidad; Incumplimiento o deficiencias a la formalización de
contratos, convenios o pedidos e Inexistencia o deficiente control en la recepción, manejo y custodia
de bienes muebles e inmuebles.

En términos de lo previsto en los artículos 4, fracción XXVIII y 109 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Información Pública para el Estado de Hidalgo, en esta versión pública se suprime la
información considerada legalmente como reservada o confidencial que encuadra en esos supuestos
normativos.
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