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Sector Trabajo y Previsión Social

Centro de Conciliación Laboral del Estado de Hidalgo

Auditoría Financiera y de Cumplimiento número ASEH/DGFSSPyOA/25/CCLEH/2024

I. Criterios de Selección

La auditoría objeto del presente informe, se determinó con base en los criterios de selección
establecidos en la Metodología para la Fiscalización Superior correspondientes a Evaluación
Financiera, Programática y Presupuestal, formando parte del Programa Anual de Auditorías para la
Fiscalización Superior de la Cuenta Pública 2024 y ajustándose a lo señalado en el Programa Anual
de Trabajo de la Auditoría Superior del Estado de Hidalgo 2025.

II. Objeto

Evaluar los resultados de la gestión financiera para verificar la forma y términos en que los ingresos
fueron recaudados, obtenidos, captados y administrados; revisar que los egresos se ejercieron en los
conceptos y partidas autorizados, constatando el cumplimiento de las disposiciones jurídicas
aplicables al ejercicio del gasto público, así como verificar si no han causado daños o perjuicios, o
ambos, en contra de la Hacienda Pública o patrimonio de la Entidad Fiscalizada, y las demás que
formen parte de la fiscalización respecto al cumplimiento de los objetivos de los programas del
ejercicio en revisión; y en su caso, incluidos los recursos de ejercicios anteriores, aplicados durante
2024.

III. Introducción

El Centro de Conciliación Laboral del Estado de Hidalgo, es un Organismo Descentralizado de la
Administración Pública Estatal, con personalidad jurídica y patrimonio propio, dotado de plena
autonomía técnica, operativa, presupuestaria, de decisión y de gestión, en los términos de lo
ordenado por la Constitución del Estado en su artículo 9 Ter, cuyo objeto es ofrecer el servicio público
de conciliación laboral, para la resolución de los conflictos entre las y los trabajadores y las y los
empleadores en asuntos del orden local, procurando el equilibrio entre los factores de la producción y
ofreciendo a éstos, una instancia eficaz y expedita para ello, conforme a la Ley del Centro de
Conciliación Laboral del Estado de Hidalgo.

En uso de sus atribuciones la Auditoría Superior del Estado de Hidalgo practicó la auditoría al Centro
de Conciliación Laboral del Estado de Hidalgo, con base en el análisis del contenido de cada uno de
los estados e informes contables, presupuestarios y programáticos integrados en la Cuenta Pública
2024, presentada por la Entidad Fiscalizada; verificando de manera general los procesos y avances
correspondientes a la recaudación de los recursos públicos, así como el destino y cumplimiento de la
normatividad en la aplicación de los mismos.
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Como parte de la auditoría realizada se consideró verificar la existencia de mecanismos de control
interno suficientes para prevenir y minimizar el impacto de los riesgos que puedan afectar la eficacia
y eficiencia de las operaciones; que se hayan observado los capítulos, partidas, claves
presupuestales armonizadas, conceptos, montos y políticas financieras aprobadas a la Entidad
Fiscalizada; que el Presupuesto de Egresos y la Ley/Presupuesto de Ingresos sean consistentes
entre sí; que se hayan efectuado periódicamente conciliaciones entre los ingresos y egresos
presupuestarios y contables; que se realizó el registro de las operaciones presupuestarias y
contables de manera armónica, delimitada, específica y acumulativa, generando información
confiable, oportuna, comprensible, periódica y comparable; se verificó que las cifras de la fuente de
financiamiento o programa reportados en la Cuenta Pública están identificadas, correspondan a
tratamientos contables consistentes; se constató la existencia de un Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios; que se haya llevado a cabo el reconocimiento de las depreciaciones y/o
amortizaciones realizadas durante el ejercicio; se verificó que los recursos se hayan percibido de
acuerdo a las cuotas y tarifas aprobadas y publicadas en el Periódico Oficial; que se haya registrado
con oportunidad en su contabilidad la totalidad de los ingresos; que se registró contable,
presupuestaria y patrimonialmente las operaciones realizadas con los recursos y conforme a los
momentos contables del egreso, que se encuentren respaldadas con los documentos
comprobatorios y justificativos; que los recursos que no se encuentren vinculados a compromisos y
obligaciones formales de pago o no estén devengados al 31 de diciembre del ejercicio
correspondiente, hayan sido reintegrados a la instancia correspondiente; se verificó que las cuentas
por pagar correspondan a obligaciones legalmente adquiridas, se encuentren soportados, justificados
y conciliados al cierre del ejercicio fiscal; que los recursos de ejercicios anteriores hayan sido
registrados, depositados en una cuenta bancaria y su aplicación cuente con la autorización de la
instancia facultada para ello; y que las adquisiciones, arrendamientos y prestación de servicios se
encuentren amparados en un contrato o pedido debidamente formalizado, que contenga los
requisitos mínimos establecidos en el marco jurídico aplicable.

De igual manera se revisó el cumplimiento en materia de transparencia y la orientación de los
recursos conforme a su Programa Operativo Anual, verificando el cumplimiento de las metas
establecidas.

Es importante referir que, durante el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, el Centro
de Conciliación Laboral del Estado de Hidalgo, no realizó contratación de Deuda Pública y no
presenta saldos pendientes de liquidar por dicho concepto.

Adicionalmente se analizó el cumplimiento de la Constitución Política de los Estados Unidos
Mexicanos; Constitución Política del Estado de Hidalgo; Ley General de Contabilidad
Gubernamental; Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; Ley de
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Hidalgo; Ley de Presupuesto y
Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo; Clasificador por Rubro de Ingresos emitido por
el Consejo Nacional de Armonización Contable (CONAC); Clasificador por Fuentes de
Financiamiento emitido por el Consejo Nacional de Armonización Contable (CONAC); Clasificador
por Rubro de Ingresos del Paquete Hacendario 2024, Decreto que aprueba las Cuotas y Tarifas del
Organismo Descentralizado de la Administración Pública Estatal denominado "Centro de Conciliación
Laboral del estado de Hidalgo", para el ejercicio fiscal 2024 y el Modelo Estatal del Marco Integrado
de Control Interno para el Sector Público del Estado de Hidalgo.

La auditoría fue realizada conforme al marco normativo de la Organización Internacional de
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI por sus siglas en inglés), las Normas Profesionales
de Auditoría del Sistema Nacional de Fiscalización (NPASNF) basadas en las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAIs), así como en las Normas
Internacionales de Información Financiera (NIIF’S), promulgadas por el International Accounting
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Standars Board (IASB).

IV. Alcance

Ingresos Propios; Ingresos por Venta de Bienes, Prestación de Servicios y Otros Ingresos

Concepto Universo Muestra Representatividad

Ingresos $687,563.72 $225,796.00 32.84%

Egresos $687,563.72 $83,074.84 12.08%

Recursos Ejercicios Anteriores $20,655.60 $20,655.60 100.00%

Cuentas por pagar $313,703.16 $313,703.16 100.00%

Recursos Fiscales; Ramo 20 Trabajo y Previsión Social

Concepto Universo Muestra Representatividad

Ingresos $408,626.00 $408,626.00 100.00%

Egresos $408,626.00 $262,233.96 64.17%

Aspectos Generales de la Entidad Fiscalizada

Control Interno
Registros Contables y Presupuestales
Destino u Orientación de los Recursos
Sistemas de Información y Registro
Análisis de la Información Financiera
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles
Transparencia en el ejercicio de los Recursos.

V. Personal a cargo de realizar la auditoría

L.C. Ana Lilia Hernández Enciso, Directora General de Fiscalización Superior del Sector Paraestatal
y Organismos Autónomos

M.P.D.R. Perla Samperio Ríos, Directora de Planeación y Programación
Mtra. Irma Balderas Arrieta, Directora de Auditoría Financiera, Cumplimiento e Inversiones Físicas

L.A. Julio César Baca Mendoza, Director de Seguimiento y Solventación
L.C. Marisol Flores Silva, Supervisora de Planeación y Programación

L.C. Sarai Valencia Henkel, Supervisora Financiera, Cumplimiento e Inversiones Físicas
L.D. Luis Andrés Salinas Solorio, Asesor Legal

L.C.P. Elvira Pérez Lozada, Auditora de Planeación y Programación
L.C. Liliana Villeda Medina, Auditora Financiera, Cumplimiento e Inversiones Físicas
L.C. Adrián Armando Bardales Balderrama, Auditor Financiero, Cumplimiento e Inversiones Físicas

L.C. Mariela Pontaza Lazcano, Auditora de Seguimiento y Solventación

VI. Procedimientos de auditoría aplicados

1. Guía General de Auditoría

1.1 Control Interno
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1.1.1 Verificar la existencia de mecanismos de control interno suficientes para prevenir y minimizar el
impacto de los riesgos que puedan afectar la eficacia y eficiencia de las operaciones, la obtención de
información confiable y oportuna, el cumplimiento de la normatividad aplicable y la consecución de
los objetivos de los planes y programas.

1.2 Origen de los Recursos

1.2.1 Recaudación

1.2.1.1 Verificar que los recursos se hayan percibido de acuerdo a las cuotas y tarifas aprobadas y
publicadas en el Periódico Oficial.

1.3 Registros Contables y Presupuestales

1.3.1 Verificar que la Entidad Fiscalizada haya registrado con oportunidad en su contabilidad la
totalidad de los ingresos, incluidos los rendimientos financieros, y conforme a los momentos
contables, que cuenten con documentación soporte que cumpla con los requisitos legales y fiscales.

1.3.2 Comprobar que la Entidad Fiscalizada registró contable, presupuestaria y patrimonialmente las
operaciones realizadas con los recursos y conforme a los momentos contables del egreso, que se
encuentren respaldadas con los documentos comprobatorios y justificativos y que cumplan con las
disposiciones legales y fiscales aplicables.

1.3.3 Verificar que se hayan observado los capítulos, partidas, claves presupuestales armonizadas,
conceptos, montos y políticas financieras aprobadas a la Entidad Fiscalizada, en el Presupuesto de
Egresos correspondiente.

1.3.4 Verificar que el Presupuesto de Egresos y la Ley/Presupuesto de Ingresos sean consistentes
entre sí.

1.3.5 Verificar que se hayan efectuado periódicamente conciliaciones entre los ingresos y egresos
presupuestarios y contables.

1.4 Destino u Orientación de los Recursos

1.4.1 Verificar que los rubros y tipos de proyectos en que se aplicaron los recursos y acciones, se
realizaron conforme a los planes y programas aprobados en el presupuesto correspondiente o en su
caso los convenios de los recursos aprobados y que se hayan orientado de conformidad con las
disposiciones legales aplicables.

1.4.2 Constatar que los recursos que no se encuentren vinculados a compromisos y obligaciones
formales de pago o no estén devengados al 31 de diciembre del ejercicio correspondiente,
incluyendo los rendimientos obtenidos, hayan sido reintegrados a la instancia correspondiente, en los
términos de las disposiciones aplicables.

1.5 Sistemas de Información y Registro

1.5.1 Constatar que la Entidad Fiscalizada realizó el registro de las operaciones presupuestarias y
contables de manera armónica, delimitada, específica y acumulativa, generando información
confiable, oportuna, comprensible, periódica y comparable; asimismo, que hayan generado registros
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auxiliares que muestren los avances presupuestarios y contables, en cumplimiento a las
disposiciones normativas aplicables.

1.6 Análisis de la Información Financiera

1.6.1 Verificar que las cifras de la fuente de financiamiento o programa reportados en la Cuenta
Pública están identificadas, correspondan a tratamientos contables consistentes y se mantengan
conciliadas con las que muestra el cierre del ejercicio, la cuenta bancaria y demás información
financiera.

1.6.2 Verificar que los importes registrados en las cuentas por pagar correspondan a obligaciones
legalmente adquiridas, por conceptos efectivamente devengados, se encuentren soportados,
justificados y conciliados al cierre del ejercicio fiscal, y que los pagos de los adeudos se realizaron en
los plazos establecidos.

1.6.3 Verificar que los recursos de ejercicios anteriores hayan sido registrados, depositados en una
cuenta bancaria y su aplicación cuente con la autorización de la instancia facultada para ello, así
como con la documentación comprobatoria y justificativa de las erogaciones respectivas.

1.7 Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

1.7.1 Constatar la existencia de un Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, su
integración y las funciones que le corresponden.

1.7.2 Comprobar que las adquisiciones, arrendamientos y prestación de servicios se encuentren
amparados en un contrato o pedido debidamente formalizado, que contenga los requisitos mínimos
establecidos en el marco jurídico aplicable y, que la persona física o moral con quien se celebró el
contrato, garantizó, en su caso, los anticipos que recibió y el cumplimiento de las condiciones
pactadas en este instrumento jurídico.

1.8 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles

1.8.1 Constatar que se haya llevado a cabo el reconocimiento de las depreciaciones y/o
amortizaciones realizadas durante el ejercicio.

1.9 Transparencia en el Ejercicio de los Recursos

1.9.1 Verificar que la Entidad Fiscalizada publique y mantenga actualizada la información relativa a
las obligaciones de transparencia, en sus sitios de internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, por medio del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia, de
conformidad con la normatividad aplicable.

VII. Resultados

Aspectos Generales de la Entidad Fiscalizada

Procedimiento 1.1.1

Resultado 1 con observación justificada
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Como resultado de la evaluación al Control Interno correspondiente al componente de Ambiente de
Control, se determinaron las siguientes debilidades:

a) La Entidad fiscalizada no tiene formalizado un Código de Ética, el cual sirva como
disposiciones para impulsar, consolidar y velar por una cultura de valores y principios éticos que
guíen la labor cotidiana.
b) La Entidad Fiscalizada no presentó la existencia de procedimientos o mecanismos
para dar a conocer el Código de Conducta a todo el personal de la Entidad Fiscalizada.
c) No presentó evidencia de los procedimientos o mecanismos para dar a conocer el
Código de Ética y el Código de Conducta a otras personas con las que se relaciona la Entidad
Fiscalizada.
d) La Entidad Fiscalizada no presentó evidencia de los escritos a todo su personal, sin
detenciones de jerarquías, la aceptación formal y el compromiso de cumplir con el Código de
Conducta.
e) La Entidad Fiscalizada no presentó la existencia de un procedimiento o mecanismo
para evaluar el conocimiento por parte del personal respecto al Código de Ética y el Código de
Conducta.
f) La Entidad Fiscalizada no presentó evidencia de la existencia de un procedimiento o
mecanismo para verificar y evaluar el cumplimiento de los principios y normas establecidos en el
Código de Ética y en el Código de Conducta.
g) No presentó evidencia si se tiene establecido un procedimiento para vigilar, detectar,
investigar y documentar las posibles violaciones a los principios éticos y a las normas de conducta de
la Entidad.

Por lo anterior, este Órgano Técnico determinó que el componente de Ambiente de Control carece de
elementos suficientes que permitan mantener la calidad en todo su Control Interno, incluyendo la
constitución de actividades de control con una actitud de respaldo; con fundamento en el apartado 1
del Modelo Estatal de Marco Integrado de Control Interno para el Sector Público del Estado de
Hidalgo.

En atención a la observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones mediante
oficio(s) número(s) CCLEH/DG/1181/2025, de fecha(s) 04/12/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que atienden la irregularidad.

Procedimiento 1.3.3

Resultado 2 sin observación

De la revisión a la Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024 y Estado Analítico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos Clasificación por Objeto del Gasto (Capítulo y Concepto) del
01/ene./2024 al 31/dic./2024, se verificó que la Entidad Fiscalizada se ajustó a los capítulos, partidas,
conceptos y montos aprobados en el presupuesto correspondiente, sin generar sobregiros
presupuestales.

Procedimiento 1.3.4

Resultado 3 sin observación

De la revisión efectuada al Estado sobre el ejercicio de los Ingresos por Ente Público/ Clasificación
Económica/Rubro/Tipo/Clase/Concepto del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, Estado Analítico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de Financiamiento del 01/ene./2024 al 31/dic./2024,
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se constató que la Entidad Fiscalizada reportó un presupuesto aprobado por $4,225,632.00 y
modificado por $4,225,632.00, los cuales no presentan diferencias entre los ingresos y egresos,
reflejando una consistencia y control presupuestal confiable, al apegarse a criterios de utilidad,
confiabilidad y comprobación.

Procedimiento 1.3.5

Resultado 4 sin observación

De la revisión efectuada a las Notas a los Estados Financieros del 01 de enero al 31 de diciembre de
2024; Estado sobre el ejercicio de los Ingresos por Ente Público/ Clasificación
Económica/Rubro/Tipo/Clase/Concepto del 01/ene./2024 al 31/dic./2024; Estado Analítico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de Financiamiento del 01/ene./2024 al 31/dic./2024
y Estado de Actividades del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, se constató que la Entidad
Fiscalizada elaboró la Conciliación Contable Presupuestal de Ingresos y Egresos que forma parte de
las Notas de Desglose, siendo consistente con la información presentada en los Estados
Financieros.

Procedimiento 1.4.1

Resultado 5 sin observación

De la revisión realizada al Programa Operativo Anual 2024, se constató que los Ingresos Propios y
Recursos Fiscales, fueron orientados a los fines previstos en los proyectos contenidos en el mismo,
indicando la inversión modificada, devengada y pagada de cada programa, como se muestra en el
cuadro inferior:

Concepto Modificado Devengado Pagado Variación %
AV 281 Conciliación Laboral $3,817,000.00 $3,816,408.38 $3,424,956.58 -$591.62 90.36%
AV 282 Ingresos Propios del CCLEH $408,632.00 $407,040.52 $93,337.36 -$1,591.48 9.64%

Total $4,225,632.00 $4,223,448.90 $3,518,293.94 -$2,183.10 100%
Fuente: Programa Operativo Anual 2024.

Procedimiento 1.5.1

Resultado 6 con observación justificada

De la revisión efectuada al Estado sobre el ejercicio de los Ingresos por Ente Público/ Clasificación
Económica/Rubro/Tipo/Clase/Concepto del 01/ene./2024 al 31/dic./2024; Estado Analítico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de Financiamiento del 01/ene./2024 al 31/dic./2024;
Auxiliares de Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024; comprobantes fiscales digitales por internet
(CFDI); oficios de autorización de recursos emitidos por la Secretaría de Hacienda de Gobierno del
Estado de Hidalgo y anexos correspondientes, se detectó que la Entidad Fiscalizada registró como
ingreso presupuestal modificado con el Clasificador por Rubro de Ingresos 91 Transferencias y
Asignaciones y como egreso presupuestal modificado con la fuente de financiamiento 11 Recurso
Fiscal por $3,817,000.00, los cuales corresponden a los rubros 8105020 Impuesto Especial Sobre
Producción y Servicios (Tabaco Labrado, Bebidas Alcohólicas y Refrescos) por $3,408,374.00 y
5107010 Intereses Generados Ingresos Propios por $408,626.00, sin detallar el Rubro de Ingresos
que indica el Paquete Hacendario 2024 emitido por la Secretaría de Finanzas Públicas, concluyendo
que los registros presupuestales realizados son erróneos; con fundamento en los artículos 41 de la
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Ley General de Contabilidad Gubernamental; 87 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad
Gubernamental del Estado de Hidalgo; Apartado "D", numeral 9, sub-numeral 91 del Clasificador por
Rubro de Ingreso emitido por el Consejo Nacional de Armonización Contable (CONAC); Apartados
primero índice B y tercero del Clasificador por Fuentes de Financiamiento emitido por el Consejo
Nacional de Armonización Contable (CONAC); Clasificador por Rubro de Ingresos del Paquete
Hacendario 2024 y la Circular No. 012 de fecha 24 de abril de 2023 emitidos por la Secretaría de
Hacienda de Gobierno del Estado de Hidalgo.

En atención a la observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones mediante
oficio(s) número(s) CCLEH/DG/1181/2025, de fecha(s) 04/12/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que atienden la irregularidad.

Procedimiento 1.6.1

Resultado 7 sin observación

Del análisis realizado a la Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024; Estado de
Situación Financiera al 31 de diciembre de 2024; Estado sobre el ejercicio de los Ingresos por Ente
Público/ Clasificación Económica/Rubro/Tipo/Clase/Concepto del 01/ene./2024 al 31/dic./2024;
Estado Analítico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de Financiamiento del
01/ene./2024 al 31/dic./2024 y Programa Operativo Anual 2024, se constató que al cierre del ejercicio
fiscal 2024 la Entidad Fiscalizada no presentó inconsistencias entre los documentos antes
mencionados, por lo que se determina que la información presentada es confiable, oportuna y
consistente.

Procedimiento 1.7.1

Resultado 8 sin observación

Mediante la revisión al Acta de Instalación e Integración del Comité de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Público del Centro de Conciliación Laboral del Estado de Hidalgo de fecha 12
de julio de 2021; Acuerdo que crea el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Público del Centro de Conciliación Laboral del Estado de Hidalgo y Acta de la primera Sesión
Extraordinaria 2024 del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del
Centro de Conciliación Laboral del Estado de Hidalgo del 29 de noviembre de 2024, se constató que
la Entidad Fiscalizada cuenta con la existencia de un Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios, contando con la integración, funciones y nombramientos correspondientes de sus
integrantes, en apego a la normativa vigente.

Procedimiento 1.8.1

Resultado 9 sin observación

De la revisión realizada a la Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024; Auxiliares
de Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, Estado de Situación Financiera al 31/dic./2024, póliza
de registro y oficio número CCLEH/DG/979/2025 de fecha 09 de octubre de 2025, mediante el cual la
Entidad Fiscalizada menciona que la depreciación se llevó a cabo conforme a lo establecido en la
normativa NOR_01_04_005 "Guía de vida útil estimada y porcentajes de depreciación" emitida por
el Consejo Nacional de Armonización Contable (CONAC); se constató que la Entidad Fiscalizada
realizó el registro contable en la cuenta 1260 Depreciación, Deterioro y Amortización Acumulada de
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Bienes por $2,271,682.11, durante el ejercicio fiscal 2024, en apego a la normativa aplicable.

Procedimiento 1.9.1

Resultado 10 con observación justificada

De la consulta realizada a las páginas de internet de la Entidad Fiscalizada
https://ccle.hidalgo.gob.mx y https://ccle.hidalgo.gob.mx/Transparencia/armonización, esta última
proporcionada por la Entidad Fiscalizada mediante oficio CCLEH/DG/985/2025 de fecha 10 de
octubre de 2025, se detectó que en materia de transparencia correspondiente a la Ley de Disciplina
Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, la Entidad Fiscalizada no publicó
información anual correspondiente a: Proyecciones de Ingresos - LDF; Proyecciones de Egresos -
LDF, Resultados de Ingresos – LDF y Resultados de Egresos - LDF, determinándose que la
información que en materia de transparencia se considera pública, resulta incompleta como objeto de
consulta por parte de la población en general; con fundamento en los artículos 58 y 59 fracción II de
la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; 69 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Hidalgo y Criterios para la
elaboración y presentación homogénea de la información financiera y de los formatos a que hace
referencia la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, emitido por
el CONAC.

En atención a la observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones mediante
oficio(s) número(s) CCLEH/DG/1181/2025, de fecha(s) 04/12/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que atienden la irregularidad.

Procedimiento 1.9.1

Resultado 11 con observación justificada

De la consulta realizada a las páginas de internet de la Entidad Fiscalizada
https://ccle.hidalgo.gob.mx y https://ccle.hidalgo.gob.mx/Transparencia/armonización, esta última
proporcionada por la Entidad Fiscalizada mediante oficio CCLEH/DG/984/2025 de fecha 10 de
octubre de 2025, se detectó que en materia de transparencia correspondiente a la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, la Entidad Fiscalizada no publicó información trimestral
correspondiente a: Actas de aprobación de la información a que se refiere el artículo 65 e
Información sobre los montos pagados durante el periodo por concepto de ayudas y subsidios a los
sectores económicos y sociales, determinándose que la información que en materia de transparencia
se considera pública, resulta incompleta como objeto de consulta por parte de la población en
general; con fundamento en los artículos 58 y 59 fracción II de la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios; 69 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información
Pública para el Estado de Hidalgo y Criterios para la elaboración y presentación homogénea de la
información financiera y de los formatos a que hace referencia la Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios, emitido por el Consejo Nacional de Armonización Contable,
(CONAC).

En atención a la observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones mediante
oficio(s) número(s) CCLEH/DG/1181/2025, de fecha(s) 04/12/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que atienden la irregularidad.

Ingresos Propios; Ingresos por Venta de Bienes, Prestación de Servicios y Otros Ingresos
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Procedimiento 1.2.1.1

Resultado 12 con observación justificada

Mediante la revisión efectuada a la Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024,
Auxiliares de Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, Decreto que Aprueba las Cuotas y Tarifas del
Organismo Descentralizado de la Administración Pública Estatal denominada "Centro de Conciliación
Laboral del Estado de Hidalgo" para el Ejercicio Fiscal del año 2024, pólizas contables y
presupuestales, estado bancario de la cuenta ░░░░░░░░░░░░░░de la Institución financiera
░░░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░
░░░░░░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░░░░comprobantes fiscales digitales por internet,
comprobantes de transferencias electrónicas, fichas de depósito, se detectó que en la subcuenta
8150-73-01-001 Multas Administrativas no fiscales por la inasistencia del patrón a la audiencia de
conciliación, en la póliza I00020 de fecha 28/02/2024, la Entidad Fiscalizada realizó cobros inferiores
por $376.00 debido que el cálculo que realizó fue con la unidad de medida y actualización (UMA)
2023, por lo que no se apegó a las Cuotas y Tarifas autorizadas y publicadas en el Periódico Oficial
del Estado de Hidalgo de fecha 29 de diciembre de 2023; con fundamento en los artículos 134 de la
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 2, 36 y 38 fracción II de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 108 de la Constitución Política del Estado de Hidalgo y Artículo Único
del Decreto que aprueba las Cuotas y Tarifas del Organismo Descentralizado de la Administración
Pública Estatal denominado "Centro de Conciliación Laboral del estado de Hidalgo", para el ejercicio
fiscal 2024, publicado en el Periódico Oficial del Estado de Hidalgo el día 29 de diciembre de 2023.

En atención a la observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones mediante
oficio(s) número(s) CCLEH/DG/1181/2025, de fecha(s) 04/12/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que atienden la irregularidad.

Procedimiento 1.3.2

Resultado 13 sin observación

Derivado de la revisión a la Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, Auxiliares de
Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, pólizas de registro presupuestales, comprobantes fiscales
digitales por internet, comprobante de operación emitido por la Institución financiera ░░░░░░░
░░░░░░░░░ ░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░
░░░░░░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░░░░se constató que la Entidad Fiscalizada registró
erogaciones en las partidas 8270-14-AV282-002-211003-1 Muebles de oficina estantería y equipo de
administración G. Corriente y 8270-14-AV282-002-319004-1 Servicios Integrales de Infraestructura
de Computo G. Corriente, las cuales se encuentran debidamente registradas en la contabilidad y
respaldadas con la documentación comprobatoria y justificativa correspondiente, misma que reúne
los requisitos legales, fiscales y administrativos establecidos.

Procedimiento 1.4.2

Resultado 14 sin observación

De la revisión efectuada al Estado sobre el ejercicio de los Ingresos por Ente Público/ Clasificación
Económica/Rubro/Tipo/Clase/Concepto del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, Estado Analítico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de Financiamiento del 01/ene./2024 al 31/dic./2024
y pólizas de registro, se constató que la Entidad Fiscalizada recaudó Ingresos Propios por
$687,563.72 de los cuales se comprometieron recursos al 31 de diciembre de 2024 por $407,040.52,
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originando recursos no comprometidos por $280,523.20, de los cuales la Entidad realizó el reintegro
por la totalidad de los recursos a la Secretaría de Hacienda de Gobierno del Estado de Hidalgo,
registrándolos en las pólizas E00017 de fecha 31/01/2025 y E00016 de fecha 01/01/2025,
concluyendo que la Entidad Fiscalizada cumplió con la normativa vigente.

Procedimiento 1.6.2

Resultado 15 sin observación

De la revisión efectuada a la Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, Auxiliares
de Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, transferencias interbancarias de la cuenta
░░░░░░░░░░░░░░con la Institución financiera ░░░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░░░ ░░░░░
░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░░░░░░
░░░░░░░░pólizas de registro de las subcuentas contables 2112-1-000041 ░░░░░░░░░░░░
░░░░░░░░░░ ░░░░░por $1,699.21, 2112-1-000095 ░░░░░░░░ ░░░░░░ ░░░░░░░░░por
$43,431.50, 2112-1-000103 ░░░░░░░░░ ░░░░░░░░ ░░░░░░por $4,016.80, 2112-1-000111
░░░░░░░ ░░░░░ ░░░por $9,377.60, 2112-1-000114 ░░░░░░░ ░░░░░░░░ ░░░░░
░░░░░░░por $134,074.05 y 2112-2-000116 ░░░░░░░░░░░░░░░ ░░░ ░░░ ░░░░░░░por
$121,104.00, se constató que las subcuentas fueron amortizadas mediante las pólizas de registro
número E00058 de fecha 14/03/2025, E00015 de fecha 23/01/2025, E00044 de fecha 20/02/2025,
E00041 de fecha 02/02/2025, E00042 de fecha 19/02/2025, E00046 de fecha 28/02/2025 y E00043
de fecha 20/02/2025, por lo que, la Entidad Fiscalizada realizó sus obligaciones de pago en tiempo y
forma y que cuenta con su documentación comprobatoria y justificativa, cumpliendo con la
normatividad aplicable.

Procedimiento 1.6.3

Resultado 16 sin observación

Derivado de la revisión efectuada a Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024,
Auxiliares de Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024 y póliza de registro, se constató que la
Entidad Fiscalizada realizó el registro contable de las erogaciones realizadas por concepto de
reintegros a la Secretaría de Hacienda de Gobierno del Estado de Hidalgo de la cuenta contable
3220 2023 Resultado de Ejercicios Anteriores 2023 por $20,655.60, registrándose en la póliza
E00016 de fecha 25 de enero de 2024, la cual se encuentra respaldada con la documentación
comprobatoria y justificativa correspondiente y reúne los requisitos legales, fiscales y administrativos
establecidos.

Procedimiento 1.7.2

Resultado 17 con observación

Derivado de la revisión a la póliza C00213 de fecha 20/DIC./2024 que integra el contrato número
CONTRATO/CCLEH/DJ/AD/09-2024 de fecha 12 de diciembre de 2024, con el proveedor ░░░░░░░
░░░░░░░ ░░░░░░ ░░░░░░░░por concepto de la instalación de cámaras de video vigilancia; se
detectó que el instrumento jurídico presentado por la Entidad Fiscalizada, carece de requisitos
establecidos en la normativa aplicable; con fundamento en los artículos 134 de la Constitución
Política de los Estados Unidos Mexicanos; 108 de la Constitución Política del Estado de Hidalgo; 60
fracciones XVIII, XX y XXI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público
del Estado de Hidalgo y 77 párrafo sexto del Reglamento Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
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Servicios del Sector Público del Estado de Hidalgo. ░░░░░ ░░░░░ ░░

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) CCLEH/DG/1181/2025, de fecha(s) 04/12/2025, las cuales al ser
analizadas se determinó que atienden parcialmente la irregularidad detectada, por lo que subsiste la
observación.

25/CCLEH/2024/17/R/001, Recomendación

Recursos Fiscales; Ramo 20 Trabajo y Previsión Social

Procedimiento 1.3.1

Resultado 18 sin observación

De la revisión efectuada al Estado sobre el ejercicio de los Ingresos por Ente Público/ Clasificación
Económica/Rubro/Tipo/Clase/Concepto del 01/ene./2024 al 31/dic./2024; Auxiliares de Cuentas del
01/ene./2024 al 31/dic./2024, comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI) y oficios de
autorización de recursos emitidos por la Secretaría de Hacienda de Gobierno del Estado de Hidalgo
con sus anexos correspondientes, se constató que la Entidad Fiscalizada registró los ingresos de
Recursos Fiscales correspondientes al Rubro 5107010 por Intereses Generados Ingresos Propios
por $408,626.00, conforme a los momentos contables del ingreso; asimismo, se comprobó que se
generaron las pólizas de registro que se encuentran soportadas con la documentación comprobatoria
y justificativa correspondiente, las cuales cumplen con los requisitos administrativos establecidos.

Procedimiento 1.3.2

Resultado 19 sin observación

Como resultado de la revisión a la Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024;
Auxiliares de Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024; pólizas de registro presupuestales; solicitud
de compra y/o contratación; requerimientos y justificaciones de compra; cotizaciones; solicitud de
recursos económicos; comprobantes fiscales digitales por internet; verificaciones de comprobantes
fiscales digitales por internet; evidencia fotográfica; evidencia de las entregas y constancias de
satisfacción, se constató que la Entidad Fiscalizada registró las erogaciones en las partidas 8270-11-
AV281-002-327001-1 Arrendamiento de activos intangibles G. Corriente, 8270-11-AV281-002-336001
-1 Servicios de apoyo administrativo, fotocopiado e impresión G. Corriente, 8270-11-AV281-002-
338001-1 Servicios de Vigilancia G. Corriente, 8270-11-AV281-002-355001-1 Mantenimiento de
Vehículos G. Corriente, 8270-11-AV281-002-372001-1 Pasajes terrestres G. Corriente, 8270-11-
AV281-002-375001-1 Viáticos en el país G. Corriente y 8270-11-AV281-002-392006-1 Pago de
derechos G. Corriente las cuales se encuentran debidamente registradas en la contabilidad y
respaldadas con la documentación comprobatoria y justificativa correspondiente, misma que reúne
los requisitos legales, fiscales y administrativos establecidos.

VIII. Fundamento jurídico de la Auditoría Superior del Estado de Hidalgo para promover las
acciones y recomendaciones

Artículos 56 Bis de la Constitución Política del Estado de Hidalgo; 17 fracción III, 18 fracciones XII,
XIV y XV, 19, 44 párrafo segundo y 52 de la Ley de Fiscalización Superior y Rendición de Cuentas
del Estado de Hidalgo.

IX. Consideraciones finales
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Conforme a lo establecido en el artículo 40 primer y segundo párrafo de la Ley de Fiscalización
Superior y Rendición de Cuentas del Estado de Hidalgo, la Entidad Fiscalizada presentó información
a la Auditoría Superior del Estado de Hidalgo, a efecto de justificar y aclarar los resultados y
observaciones preliminares, mediante los oficios antes referidos, misma que consta de oficios,
código de ética, código de conducta, capturas de pantalla, infografías, contrato, declaraciones del
personal, informes, estados analíticos, oficios de ministración, anexos; la cual una vez analizada
permitió la formulación definitiva del Informe Individual de Auditoría.

X. Resumen

Se determinaron 6 observaciones, las cuales generaron 1 Recomendación, misma que estará sujeta
a las aclaraciones que se efectúen en los plazos establecidos para ello.

Lo anterior no exime de las responsabilidades a que haya lugar por los actos u omisiones que
generaron los resultados de auditoría en términos de las disposiciones legales aplicables.

XI. Dictamen

Opinión con salvedad

La auditoría se practicó sobre la información proporcionada por la Entidad Fiscalizada, de cuya
veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objeto y alcance
establecidos y se aplicaron los procedimientos de auditoría y las pruebas selectivas que se estimaron
necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el presente dictamen, que se
refiere solo a las operaciones revisadas.

La Auditoría Superior del Estado de Hidalgo, considera que en términos generales y respecto de la
muestra auditada, el Centro de Conciliación Laboral del Estado de Hidalgo, cumplió con las
disposiciones normativas aplicables respecto de las operaciones examinadas, excepto por los
resultados que se precisan en los apartados correspondientes de este informe y que se refieren a
errores y omisiones relacionados con Deficiencias en el control interno en el componente del
ambiente de control; Falta de publicación y/o actualización en el sitio web de transparencia;
Inconsistencias en los registros contables y/o presupuestales; Incumplimiento a la Ley de Ingresos y,
en su caso, Cuotas y Tarifas aprobadas e Incumplimiento o deficiencias a la formalización de
contratos, convenios o pedidos.

En términos de lo previsto en los artículos 4, fracción XXVIII y 109 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Información Pública para el Estado de Hidalgo, en esta versión pública se suprime la
información considerada legalmente como reservada o confidencial que encuadra en esos supuestos
normativos.
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