
Servicios de Salud de Hidalgo



.



Informe Individual de Auditoría
Cuenta Pública 2024

Entidad Paraestatal

Sector Salud

Servicios de Salud de Hidalgo

Auditoría Financiera y de Cumplimiento número ASEH/DGFSSPyOA/21/SSH/2024

I. Criterios de Selección

La auditoría objeto del presente informe, se determinó con base en los criterios de selección
establecidos en la Metodología para la Fiscalización Superior correspondientes a Evaluación
Financiera, Programática y Presupuestal, formando parte del Programa Anual de Auditorías para la
Fiscalización Superior de la Cuenta Pública 2024 y ajustándose a lo señalado en el Programa Anual
de Trabajo de la Auditoría Superior del Estado de Hidalgo 2025.

II. Objeto

Evaluar los resultados de la gestión financiera para verificar la forma y términos en que los ingresos
fueron recaudados, obtenidos, captados y administrados; revisar que los egresos se ejercieron en los
conceptos y partidas autorizados, constatando el cumplimiento de las disposiciones jurídicas
aplicables al ejercicio del gasto público, así como verificar si no han causado daños o perjuicios, o
ambos, en contra de la Hacienda Pública o patrimonio de la Entidad Fiscalizada, y las demás que
formen parte de la fiscalización respecto al cumplimiento de los objetivos de los programas del
ejercicio en revisión; y en su caso, incluidos los recursos de ejercicios anteriores, aplicados durante
2024.

III. Introducción

Servicios de Salud de Hidalgo, es un Organismo Descentralizado de la Administración Pública del
Estado de Hidalgo con Personalidad Jurídica y Patrimonio Propio, cuyo objeto es prestar servicios de
salud a la población de la Entidad; Organizar, operar, supervisar y evaluar la prestación de servicios
de salud a la población del Estado de Hidalgo en materia de salubridad general y de regulación,
control y fomento sanitario; Promover la ampliación de la cobertura en la prestación de servicios de
salud, apoyando los programas que para tal efecto elaboren los Gobiernos Federal y Estatal;
Proponer y operar los lineamientos de salud pública que se aplicaran en él y regirán sus actividades;
Formular, desarrollar y evaluar los programas Estatales de Salud; Integrar el acervo de información y
documentación que facilite a las autoridades e instituciones competentes, la investigación, estudios y
análisis de ramas y aspectos específicos en materia de salud; Conocer y aplicar el cumplimiento de
la normatividad general en materia de salud, tanto nacional como internacional, así como proponer
las adecuaciones de la normatividad estatal y los esquemas que logren su correcto cumplimiento;
Promover y fortalecer la participación de la comunidad en los servicios de salud; Realizar todas
aquellas acciones tendentes a garantizar el derecho a la protección de la salud de las y los
habitantes del Estado; Realizar las acciones necesarias para mejorar la calidad en la prestación de
los servicios de salud; Promover, apoyar y llevar a cabo la capacitación de las y los profesionales,
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especialistas y técnicos en materia de salud; Difundir a las autoridades competentes y a la población
en general, a través de publicaciones y actos académicos, los resultados de los trabajos de
investigación, intercambio, documentación, estudio, análisis y recopilación de información que
realice; Administrar los recursos que le sean asignados y las cuotas de recuperación, así como las
aportaciones que reciba de otras personas o instituciones; y Ejercer las funciones que deriven de la
aplicación del Acuerdo de Coordinación para la Descentralización de los Servicios de Salud de fecha
18 de noviembre de 1996, y las demás que le confieran este Decreto y otras disposiciones
normativas aplicables para el cumplimiento de su objetivo, conforme a lo dispuesto en el Decreto que
crea a los Servicios de Salud de Hidalgo.

En uso de sus atribuciones la Auditoría Superior del Estado de Hidalgo practicó auditoría a los
Servicios de Salud de Hidalgo, con base en el análisis del contenido de cada uno de los estados e
informes contables, presupuestarios y programáticos integrados en la Cuenta Pública 2024,
presentada por la Entidad Fiscalizada; verificando de manera general los procesos y avances
correspondientes a la recaudación de los recursos públicos, así como el destino y cumplimiento de la
normatividad en la aplicación de los mismos.

Como parte de la auditoría realizada se consideró verificar la existencia de mecanismos de control
interno suficientes para prevenir y minimizar el impacto de los riesgos que puedan afectar la eficacia
y eficiencia de las operaciones; se verificó que los recursos se hayan percibido de acuerdo a las
cuotas y tarifas aprobadas y publicadas en el Periódico Oficial; que la Entidad Fiscalizada haya
registrado con oportunidad en su contabilidad la totalidad de los ingresos, incluidos los rendimientos
financieros, y conforme a los momentos contables; se comprobó que la Entidad Fiscalizada registró
contable, presupuestaria y patrimonialmente las operaciones realizadas con los recursos y conforme
a los momentos contables del egreso, que se encuentren respaldadas con los documentos
comprobatorios y justificativos y que cumplan con las disposiciones legales y fiscales aplicables; que
se hayan observado los capítulos, partidas, claves presupuestales armonizadas, conceptos, montos
y políticas financieras aprobadas a la Entidad Fiscalizada, en el Presupuesto de Egresos
correspondiente; se verificó que el Presupuesto de Egresos y la Ley/Presupuesto de Ingresos sean
consistentes entre sí; que se hayan efectuado periódicamente conciliaciones entre los ingresos y
egresos presupuestarios y contables; se constató que los recursos que no se encuentren vinculados
a compromisos y obligaciones formales de pago o no estén devengados al 31 de diciembre del
ejercicio correspondiente, incluyendo los rendimientos obtenidos, hayan sido reintegrados a la
instancia correspondiente, en los términos de las disposiciones aplicables; se verificó que los
importes registrados en las cuentas por pagar correspondan a obligaciones legalmente adquiridas,
por conceptos efectivamente devengados, se encuentren soportados, justificados y conciliados al
cierre del ejercicio fiscal, y que los pagos de los adeudos se realizaron en los plazos establecidos; se
verificó que los recursos de ejercicios anteriores hayan sido registrados, depositados en una cuenta
bancaria y su aplicación cuente con la autorización de la instancia facultada para ello; se verificó que
las cifras de la fuente de financiamiento o programa reportados en la Cuenta Pública están
identificadas, correspondan a tratamientos contables consistentes y se mantengan conciliadas; se
comprobó que el Ente Público realizó el cálculo y la retención de impuestos de las nóminas
correspondientes, así como el entero oportuno a la instancia respectiva; se constató la existencia de
un Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, su integración y las funciones que le
corresponden; se verificó que el procedimiento de adjudicación se realizó en términos de Ley para
cualquiera de las modalidades (Directa, Invitación a cuando menos tres personas, Licitación Pública);
se comprobó que las adquisiciones, arrendamientos y prestación de servicios se encuentren
amparados en un contrato o pedido debidamente formalizado, que contenga los requisitos mínimos
establecidos en el marco jurídico aplicable y, que la persona física o moral con quien se celebró el
contrato, garantizó, en su caso, los anticipos que recibió y el cumplimiento de las condiciones
pactadas en este instrumento jurídico; que se haya llevado a cabo el reconocimiento de las
depreciaciones y/o amortizaciones realizadas durante el ejercicio y se verificó que la Entidad
Fiscalizada cuente con un inventario actualizado de bienes muebles e inmuebles, que las cifras y
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unidades descritas en el inventario sean acordes con los registros contables o reporte de resguardos,
comprobando la existencia física de una muestra;

De igual manera se revisó el cumplimiento en materia de transparencia y la orientación de los
recursos conforme a su Programa Operativo Anual, verificando el cumplimiento de las metas
establecidas.

Es importante referir que durante el período del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, Servicios de
Salud de Hidalgo, no realizó contratación de Deuda Pública y no presenta saldos pendientes de
liquidar por dicho concepto.

Adicionalmente se analizó el cumplimiento de la Constitución Política de los Estados Unidos
Mexicanos; Constitución Política del Estado de Hidalgo; Código Fiscal de la Federación; Ley General
de Contabilidad Gubernamental; Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo; Ley de
Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios; Ley General de Contabilidad
Gubernamental; Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo; Ley de Hacienda del Estado
de Hidalgo; Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo; Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del Estado de Hidalgo; Reglamento de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del Estado de Hidalgo;
Decreto Número 782 que aprueba las Cuotas y Tarifas del Organismo Descentralizado de la
Administración Pública Estatal denominado "Servicios de Salud de Hidalgo." para el ejercicio fiscal
2024; Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Generales para el Archivo Contable
Gubernamental; Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos dirigidos a asegurar que el Sistema
de Contabilidad Gubernamental facilite el Registro y Control de los Inventarios de los Bienes Muebles
e Inmuebles de los Entes Públicos; Reglas Específicas del Registro y Valoración del Activo del
Acuerdo por el que se Reforman las Reglas Específicas del Registro y Valoración del Patrimonio
emitido por el Consejo Nacional de Armonización Contable y el Modelo Estatal del Marco Integrado
de Control Interno para el Sector Público del Estado de Hidalgo.

La auditoría fue realizada conforme al marco normativo de la Organización Internacional de
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI por sus siglas en inglés), las Normas Profesionales
de Auditoría del Sistema Nacional de Fiscalización (NPASNF) basadas en las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAIs), así como en las Normas
Internacionales de Información Financiera (NIIF’S), promulgadas por el International Accounting
Standars Board (IASB).

IV. Alcance

Ingresos Propios; Ingresos por Venta de Bienes, Prestación de Servicios y Otros Ingresos

Concepto Universo Muestra Representatividad

Ingresos $32,339,376.36 $24,798,849.03 76.68%

Egresos $32,339,376.36 $4,701,293.08 14.54%

Recursos Ejercicios Anteriores $17,444,724.19 $17,444,724.19 100.00%

Cuentas por pagar $1,532,513.80 $1,532,513.80 100.00%

Recursos Fiscales; Ramo 18 Salud

Concepto Universo Muestra Representatividad

Ingresos $194,403,672.07 $194,403,672.07 100.00%

Egresos $194,403,672.07 $61,452,413.42 31.61%
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Cuentas por pagar $4,524,767.52 $4,524,767.52 100.00%

Conceptos Generales de Gestión Financiera

Concepto Universo Muestra Representatividad

Bienes muebles, inmuebles e
intangibles

$4,963,010.40 $4,963,010.40 100.00%

Aspectos Generales de la Entidad Fiscalizada

Control Interno
Registros Contables y Presupuestales
Destino u Orientación de los Recursos
Análisis de la Información Financiera
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
Transparencia en el Ejercicio de los Recursos

V. Personal a cargo de realizar la auditoría

L.C. Ana Lilia Hernández Enciso, Directora General de Fiscalización Superior del Sector Paraestatal
y Organismos Autónomos

M.P.D.R. Perla Samperio Ríos, Directora de Planeación y Programación

Mtra. Irma Balderas Arrieta, Directora de Auditoría Financiera y de Cumplimiento y de Inversiones
Físicas

L.A. Julio César Baca Mendoza, Director de Seguimiento y Solventación

L.C. Virginia Belem Lozada Francia, Supervisora de Planeación y Programación
L.C. Karen Rodríguez Guerrero, Directora de Auditoría Financiera, Cumplimiento e Inversiones
Físicas

L.A. Rebeca Merari Escorcia López, Supervisora Financiera, Cumplimiento e Inversiones Físicas
L.C. Sarai Valencia Henkel, Supervisora de Planeación y Programación

L.D. Luis Andrés Salinas Solorio, Asesor Legal
L.C. Susana Gómez Cabrera, Auditora de Planeación y Programación

L.C.E. Juan Andrés Eduardo Sánchez Hernández, Auditor Financiero, Cumplimiento e Inversiones
Físicas

L.C. Liliana Villeda Medina, Auditora Financiera, Cumplimiento e Inversiones Físicas

L.C.P. y A.P. Marcos Guadalupe Jiménez Hernández, Auditor Financiero, Cumplimiento e Inversiones
Físicas

C. José Alberto Samperio Valencia, Auditor Financiero, Cumplimiento e Inversiones Físicas

Arq. Luis Gerardo Aguilar Peña, Supervisor Financiero, Cumplimiento e Inversiones Físicas
L.C. Julio César García Lazcano, Auditor de Seguimiento y Solventación

VI. Procedimientos de auditoría aplicados

1. Guía General de Auditoría

1.1 Control Interno

1.1.1 Verificar la existencia de mecanismos de control interno suficientes para prevenir y minimizar el
impacto de los riesgos que puedan afectar la eficacia y eficiencia de las operaciones, la obtención de
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información confiable y oportuna, el cumplimiento de la normatividad aplicable y la consecución de
los objetivos de los planes y programas.

1.2 Origen de los Recursos

1.2.1 Recaudación

1.2.1.1 Verificar que los recursos se hayan percibido de acuerdo a las cuotas y tarifas aprobadas y
publicadas en el Periódico Oficial.

1.3 Registros Contables y Presupuestales

1.3.1 Verificar que la Entidad Fiscalizada haya registrado con oportunidad en su contabilidad la
totalidad de los ingresos, incluidos los rendimientos financieros, y conforme a los momentos
contables, que cuenten con documentación soporte que cumpla con los requisitos legales y fiscales.

1.3.2 Comprobar que la Entidad Fiscalizada registró contable, presupuestaria y patrimonialmente las
operaciones realizadas con los recursos y conforme a los momentos contables del egreso, que se
encuentren respaldadas con los documentos comprobatorios y justificativos y que cumplan con las
disposiciones legales y fiscales aplicables.

1.3.3 Verificar que se hayan observado los capítulos, partidas, claves presupuestales armonizadas,
conceptos, montos y políticas financieras aprobadas a la Entidad Fiscalizada, en el Presupuesto de
Egresos correspondiente.

1.3.4 Verificar que el Presupuesto de Egresos y la Ley/Presupuesto de Ingresos sean consistentes
entre sí.

1.3.5 Verificar que se hayan efectuado periódicamente conciliaciones entre los ingresos y egresos
presupuestarios y contables.

1.4 Destino u Orientación de los Recursos

1.4.1 Verificar que los rubros y tipos de proyectos en que se aplicaron los recursos y acciones, se
realizaron conforme a los planes y programas aprobados en el presupuesto correspondiente o en su
caso los convenios de los recursos aprobados y que se hayan orientado de conformidad con las
disposiciones legales aplicables.

1.4.2 Constatar que los recursos que no se encuentren vinculados a compromisos y obligaciones
formales de pago o no estén devengados al 31 de diciembre del ejercicio correspondiente,
incluyendo los rendimientos obtenidos, hayan sido reintegrados a la instancia correspondiente, en los
términos de las disposiciones aplicables.

1.5 Análisis de la Información Financiera

1.5.1 Verificar que las cifras de la fuente de financiamiento o programa reportados en la Cuenta
Pública están identificadas, correspondan a tratamientos contables consistentes y se mantengan
conciliadas con las que muestra el cierre del ejercicio, la cuenta bancaria y demás información
financiera.
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1.5.2 Verificar que los importes registrados en las cuentas por pagar correspondan a obligaciones
legalmente adquiridas, por conceptos efectivamente devengados, se encuentren soportados,
justificados y conciliados al cierre del ejercicio fiscal, y que los pagos de los adeudos se realizaron en
los plazos establecidos.

1.5.3 Verificar que los recursos de ejercicios anteriores hayan sido registrados, depositados en una
cuenta bancaria y su aplicación cuente con la autorización de la instancia facultada para ello, así
como con la documentación comprobatoria y justificativa de las erogaciones respectivas.

1.6 Gasto de Operación

1.6.1 Comprobar que el Ente Público realizó el cálculo y la retención de impuestos de las nóminas
correspondientes, así como el entero oportuno a la instancia respectiva.

1.7 Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

1.7.1 Constatar la existencia de un Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, su
integración y las funciones que le corresponden.

1.7.2 Verificar que el procedimiento de adjudicación se realizó en términos de Ley para cualquiera de
las modalidades (Directa, Invitación a cuando menos tres personas, Licitación Pública), cumpliendo
con las formalidades previstas para éstas.

1.7.3 Comprobar que las adquisiciones, arrendamientos y prestación de servicios se encuentren
amparados en un contrato o pedido debidamente formalizado, que contenga los requisitos mínimos
establecidos en el marco jurídico aplicable y, que la persona física o moral con quien se celebró el
contrato, garantizó, en su caso, los anticipos que recibió y el cumplimiento de las condiciones
pactadas en este instrumento jurídico.

1.8 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles

1.8.1 Constatar que se haya llevado a cabo el reconocimiento de las depreciaciones y/o
amortizaciones realizadas durante el ejercicio.

1.8.2 Verificar que la Entidad Fiscalizada cuente con un inventario actualizado de bienes muebles e
inmuebles, que las cifras y unidades descritas en el inventario sean acordes con los registros
contables o reporte de resguardos, comprobando la existencia física de una muestra.

1.9 Transparencia en el Ejercicio de los Recursos

1.9.1 Verificar que la Entidad Fiscalizada publique y mantenga actualizada la información relativa a
las obligaciones de transparencia, en sus sitios de internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, por medio del Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia, de
conformidad con la normatividad aplicable.

VII. Resultados

Aspectos Generales de la Entidad Fiscalizada
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Procedimiento 1.1.1

Resultado 1 con observación

Como resultado de la evaluación al Control Interno correspondiente al componente de Ambiente de
Control, se determinaron las siguientes debilidades:

a) La Entidad no cuenta con personal certificado, o con las competencias requeridas para vigilar,
deliberar y evaluar el control interno.
b) La Entidad no cuenta con un procedimiento o mecanismo formalizado para evaluar el desempeño
del personal que labora.

Por lo anterior, este Órgano Técnico determinó que el componente de Ambiente de Control carece de
elementos suficientes que permitan mantener la calidad en todo su Control Interno, incluyendo la
constitución de actividades de control con una actitud de respaldo; con fundamento en el apartado
4.1 del Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Público del Estado de
Hidalgo.

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que no atiende la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/01/R/001, Recomendación

Procedimiento 1.1.1

Resultado 2 con observación

Como resultado de la evaluación al Control Interno correspondiente al componente de Administración
de Riesgos, se determinaron las siguientes debilidades:

a) La Entidad no presenta evidencia de que la programación, presupuestación, distribución y
asignación de los recursos se realiza con base en los objetivos establecidos por la Entidad.
b) La Entidad no identifica y determina los posibles riesgos asociados (inherentes y residuales) que
atentan contra su cumplimiento durante la aplicación de los recursos públicos.
c) La Entidad no tiene establecidas estrategias para disminuir riesgos que impidan el cumplimiento
de los objetivos establecidos.
d) La Entidad no lleva a cabo una evaluación de riesgos, esto pudiese afectar su adecuado
funcionamiento.
e) La Entidad no identifica ni considera los diferentes tipos de corrupción que pueden ocurrir al
interior de la misma.
f) La Entidad no identifica ni considera que pueden ocurrir otras transgresiones a la integridad en el
uso de los recursos públicos como el desperdicio, mal uso o el abuso de los mismo.
g) La Entidad no tiene identificados factores de riesgo como lo son la presión, la oportunidad y
racionalidad (triángulo del fraude), con la finalidad de establecer controles que reduzcan o mitiguen la
corrupción al interior de la misma.
h) La Entidad no considera ni determina los cambios que impactan a las condiciones internas,
incluyendo las modificaciones a programas o actividades institucionales, así como los cambios en el
entorno gubernamental.
i) La Entidad no cuenta con planes de sucesión y plan de contingencia derivado de cambios en el
personal, con la finalidad de garantizar la continuidad en el logro de los objetivos.
j) La Entidad no tiene diseñadas acciones para dar respuesta oportuna a partir de la identificación en
los cambios que impactan a las condiciones internas.
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k) La Entidad no tiene implementado un sistema de Control Interno sensible a modificaciones
derivado de los cambios internos o externos detectados, con la finalidad de evitar que los controles
se vuelvan ineficaces o insuficientes para alcanzar los objetivos institucionales.

Por lo anterior, este Órgano Técnico determinó que el componente de Administración de Riesgos
carece de elementos suficientes que permitan mantener la calidad en todo su Control Interno,
incluyendo la constitución de actividades de control con una actitud de respaldo; con fundamento en
el apartado 4.2 del Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Público del
Estado de Hidalgo.

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que no atiende la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/02/R/002, Recomendación

Procedimiento 1.1.1

Resultado 3 con observación

Como resultado de la evaluación al Control Interno correspondiente al componente de Actividades de
Control, se determinaron las siguientes debilidades:

a) La Entidad no cuenta con actividades diseñadas, actualizadas, formalizadas y documentadas que
le permitan controlar todos sus procesos con base en la administración de riesgos.
b) La Entidad no cuenta con lineamientos internos que le permitan controlar y asegurar los procesos
para la obtención de recursos conforme a la normativa jurídica que corresponda.
c) La Entidad no cuenta con lineamientos internos que le permitan garantizar y justificar una correcta
erogación de los recursos conforme a la normativa jurídica que corresponda.
d) La Entidad no cuenta con mecanismos para asegurarse que las transacciones u operaciones para
la obtención y aplicación de recursos son efectuadas por el personal autorizado.
e) La Entidad no cuenta con mecanismos o políticas para asegurarse que las transacciones u
operaciones se registran puntualmente para conservar su relevancia y valor para el control de las
operaciones y la toma de decisiones.

Por lo anterior, este Órgano Técnico determinó que el componente de Actividades de Control carece
de elementos suficientes que permitan mantener la calidad en todo su Control Interno, incluyendo la
constitución de actividades de control con una actitud de respaldo; con fundamento en el apartado
4.3 del Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Público del Estado de
Hidalgo.

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales al ser analizadas se
determinó que atienden parcialmente la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/03/R/003, Recomendación

Procedimiento 1.1.1

Resultado 4 con observación justificada

Como resultado de la evaluación al Control Interno correspondiente al componente de Información y
Comunicación, se determinó la siguiente debilidad:

a) La Entidad no tiene establecidos mediante políticas los medios formales de comunicación de
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información al interior.

Por lo anterior, este Órgano Técnico determinó que el componente de Información y Comunicación
carece de elementos suficientes que permitan mantener la calidad en todo su Control Interno,
incluyendo la constitución de actividades de control con una actitud de respaldo; con fundamento en
el apartado 4.4 del Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Público del
Estado de Hidalgo.

En atención a la observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones mediante
oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se determinó que
atienden la irregularidad.

Procedimiento 1.1.1

Resultado 5 con observación

Como resultado de la evaluación al Control Interno correspondiente al componente de Supervisión,
se determinaron las siguientes debilidades:

a) La Entidad no ha realizado autoevaluaciones a su control interno con el propósito de emitir un
informe para conocer su grado de efectividad.
b) La Entidad no monitorea las acciones para la corrección de errores o deficiencias para asegurarse
que sean realizadas y que se llevan a cabo de manera oportuna.

Por lo anterior, este Órgano Técnico determinó que el componente de Supervisión carece de
elementos suficientes que permitan mantener la calidad en todo su Control Interno, incluyendo la
constitución de actividades de control con una actitud de respaldo; con fundamento en el apartado
4.5 del Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Público del Estado de
Hidalgo.

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que no atiende la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/05/R/004, Recomendación

Procedimiento 1.1.1

Resultado 6 con observación justificada

Mediante la revisión efectuada a las pólizas contables 1104171, 1200097, 0701753, 1104172,
1100158, 1101839, 1200308 y 1201625, comprobantes fiscales digitales por internet, pólizas
contables, fichas de depósito, estados bancarios de la cuenta ░░░░░░░░░░░░░de la Institución
Financiera ░░░░░░ ░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░
░░░░░░░░░░ ░░░░ ░░░░░░░░se detectó que la Entidad Fiscalizada realizó depósitos por
ingresos del Centro Estatal de Transfusión Sanguínea en una cuenta con fuente de financiamiento
federal, finalizando con su ingreso en la cuenta de ingresos propios, esta práctica refleja una falta de
segregación en la administración de los recursos públicos, lo cual debilita los mecanismos de control
interno y dificulta la adecuada identificación, registro y seguimiento del origen de los fondos; con
fundamento en el apartado 4.3 del Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el
Sector Público del Estado de Hidalgo.

En atención a la observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones mediante
oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se determinó que
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atienden la irregularidad.

Procedimiento 1.1.1

Resultado 7 con observación

De la revisión efectuada a las pólizas de egreso 0201223, 0300649, 0400866, 0500558, 0503017,
0700098, 1000897, 1004166 y 1105646 de fechas 01/02/2024, 01/03/2024, 01/04/2024, 01/05/2024,
01/05/2024, 01/07/2024, 01/10/2024, 0/10/2024 y 01/11/2024 respectivamente, oficios de asignación
presupuestal, cuentas por pagar, comprobantes de transferencia, comprobantes fiscales digitales por
internet, verificaciones de CFDI, auxiliares bancarios, estados bancarios de la cuenta
░░░░░░░░░░░░░de la Institución Financiera ░░░░░░ ░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░
░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░ ░░░░░░░░formatos de pedido de la ayuda,
recibos de entrega de apoyo o subsidio en especie firmados por los beneficiarios, correspondientes a
la partida Ayudas sociales a personas G. Corriente, se detectó que la Entidad Fiscalizada no cuenta
con mecanismos de control para integrar la evidencia documental con la que los proveedores
realizan la entrega del material adquirido a la entidad; con fundamento en el apartado 4.3 del Modelo
Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Público del Estado de Hidalgo.

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que no atiende la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/07/R/005, Recomendación

Procedimiento 1.3.3

Resultado 8 sin observación

Derivado de la revisión efectuada al Estado Sobre el Ejercicio del Presupuesto de Egresos por
Fuente de Financiamiento, Capítulo y Partida del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, se constató
que la Entidad Fiscalizada se ajustó a los capítulos, partidas, conceptos y montos aprobados en el
presupuesto correspondiente, asimismo, no se generaron sobregiros presupuestales a nivel partida.

Procedimiento 1.3.4

Resultado 9 sin observación

De la revisión efectuada al Estado Sobre el Ejercicio de los Ingresos por Rubro, Tipo, Clase y
Concepto del 1 de enero al 31 de diciembre 2024 y Estado Sobre el Ejercicio del Presupuesto de
Egresos por Fuente de Financiamiento, Capítulo y Partida del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024,
se constató que la Entidad Fiscalizada reportó un presupuesto aprobado de ingresos y de egresos
por $5,514,530,209.00 y modificado de ingresos y de egresos por $6,735,762,926.22, los cuales no
presentan diferencias, reflejando la consistencia y un control presupuestal confiable, al apegarse a
criterios de utilidad, confiabilidad y comparación.

Procedimiento 1.3.5

Resultado 10 sin observación

De la revisión efectuada a las Notas a los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2024, Estado
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Sobre el Ejercicio de los Ingresos por Rubro, Tipo, Clase y Concepto del 1 de enero al 31 de
diciembre 2024, Estado Sobre el Ejercicio del Presupuesto de Egresos por Fuente de
Financiamiento, Capítulo y Partida del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 y Estado de
Actividades del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, se constató que la Entidad Fiscalizada realizó
las conciliaciones contables y presupuestales de los ingresos y egresos, siendo consistente con la
información presentada en los Estados Financieros.

Procedimiento 1.4.1

Resultado 11 sin observación

Derivado de la revisión efectuada al Programa Operativo Anual del 1 de enero al 31 de diciembre del
2024, se constató que los Ingresos Propios, Recursos Federales Ramo 33 y Recursos Estatales
Ramo 18 Salud, fueron orientados a los fines previstos en los proyectos contenidos en el mismo,
indicando la inversión modificada, devengada y pagada, como se muestra en el cuadro inferior:

Concepto Modificado Devengado Pagado Variación %

H01 Fortalecer el papel rector de los Servicios de Salud 
de Hidalgo y la investigación en salud

$37,647,218.68 $37,581,474.45 $35,895,823.09 -$65,744.23 0.60%

H02 Ampliar la participación en la planeación, 
administración y desarrollo del uso de las tecnológicas, 
así como apoyar los servicios administrativos en la 
operación eficiente de los servicios de salud

$326,481,347.60 $325,730,829.16 $316,720,220.54 -$750,518.44 5.18%

H02.1 Rendimientos Financieros $5,700,949.24 $0.00 $0.00 -$5,700,949.24 0.00%

H02.2 Rendimientos Financieros $108,208.00 $0.00 $0.00 -$108,208.00 0.00%

H04 Asuntos Jurídicos $10,372,126.21 $10,365,425.80 $10,365,400.80 -$6,700.41 0.16%

H05 Monitorear la Operación, Control Interno y Rendición 
de Cuentas

$10,870,278.90 $10,860,942.50 $10,860,892.50 -$9,336.40 0.17%

H11 Promover los determinantes personales de salud, 
con énfasis en la alimentación saludable y la activación 
física para una mejor salud

$651,410.62 $651,410.62 $651,410.62 $0.00 0.01%

H12 Promover acciones de participación social y 
municipal, así como de organización comunitaria que 
favorezcan la existencia de comunidades promotoras de 
la salud

$471,025.69 $471,025.69 $471,025.69 $0.00 0.01%

H13 Fortalecer la promoción de la salud y determinantes 
sociales

$7,177,492.17 $6,129,991.84 $6,129,991.84 -$1,047,500.33 0.10%

H14 Prevenir las lesiones de causa externa no 
intencionales y fortalecer la seguridad vial

$112,550.29 $112,550.29 $112,550.29 $0.00 0.00%

H14 Prevenir las lesiones de causa externa no 
intencionales y fortalecer la seguridad vial

$1,040,378.41 $686,237.57 $686,237.57 -$354,140.84 0.01%

H15 Proteger la salud de la población migrante y de sus 
familias.

$304,953.68 $304,953.68 $304,953.68 $0.00 0.00%

H17 Acciones de prevención, detección, atención y 
control de las enfermedades cardiometabólicas 
(sobrepeso, obesidad, diabetes, hipertensión, 
dislipidemias, riesgo cardiovascular)

$14,519,438.45 $14,256,371.89 $14,256,371.89 -$263,066.56 0.23%

H18 Fortalecer el Programa Planificación Familiar y 
Anticoncepción

$587,544.09 $584,044.09 $584,044.09 -$3,500.00 0.01%

H20 Fortalecer los programas de prevención, atención y 
detección oportuna de Cáncer de Cuello Uterino

$622,704.76 $622,684.45 $622,684.45 -$20.31 0.01%

H20.1 Fortalecer el programa de prevención, detección y 
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H20.1 Fortalecer el programa de prevención, detección y 
atención temprana del Cáncer de mama

$62,252,319.46 $14,526,178.47 $12,971,139.47 -$47,726,140.99 0.23%

H21.1 Fortalecer el programa de prevención, promoción, 
detección y atención del cáncer de próstata

$108,533.73 $108,533.73 $108,533.73 $0.00 0.00%

H23 Desarrollar acciones integrales para detectar y 
diagnosticarlos problemas de salud mental

$274,047.68 $265,743.79 $265,743.79 -$8,303.89 0.00%

H23 Desarrollar acciones integrales para detectar y 
diagnosticarlos problemas de salud mental y adicciones

$207,643.00 $207,643.00 $207,643.00 $0.00 0.00%

H23.1 Detectar y diagnosticar los problemas de Salud 
Mental y Adicciones

$167,208,458.56 $165,586,568.83 $163,186,925.06 -$1,621,889.73 2.63%

H25 Fortalecer el programa de obtención y distribución 
de sangre segura

$115,020,216.68 $114,688,430.75 $114,688,340.75 -$331,785.93 1.82%

H26 Fortalecer las acciones de salud a la población que 
habita en localidades geográficamente dispersas y de 
difícil acceso

$10,952,370.23 $9,711,493.92 $9,711,493.92 -$1,240,876.31 0.15%

H27 Fortalecer el Programa de Salud Materna y Perinatal $161,888,487.88 $145,449,561.67 $143,567,725.40 -$16,438,926.21 2.31%

H28 Fortalecer el programa de vacunación universal $82,181,315.92 $1,048,097.83 $1,048,097.83 -$81,133,218.09 0.02%

H29 Desarrollar acciones integrales para contribuir a 
garantizar el nivel más alto de salud de las niñas y niños 
menores de diez años

$190,971.48 $190,971.48 $190,971.48 $0.00 0.00%

H29 Desarrollar acciones integrales para contribuir a 
garantizar el nivel más alto de salud de las niñas y niños 
menores de diez años.

$3,127,124.02 $3,094,686.69 $3,094,686.69 -$32,437.33 0.05%

H30 Desarrollar acciones de salud sexual y reproductiva 
de los adolescentes, con perspectiva de derechos 
humanos y de género

$3,074,861.51 $1,667,068.46 $1,667,068.46 -$1,407,793.05 0.03%

H31 Reforzar la prevención, control y atención integral de 
las infecciones respiratorias agudas y otras 
enfermedades emergentes. (Neumonías, Influenza, 
COVID-19) y las enfermedades respiratorias crónicas 
(ASMA Y EPOC).

$762,918.20 $745,703.41 $745,703.41 -$17,214.79 0.01%

H31.2 Reforzar la prevención, control y atención integral 
de las infecciones respiratorias agudas y otras 
enfermedades emergentes. (Neumonías, Influenza, 
COVID-19) y las enfermedades respiratorias crónicas 
(ASMA Y EPOC).

$1,183,436.43 $1,171,408.18 $1,171,408.18 -$12,028.25 0.02%

H32 Prevenir, detectar y controlar la tuberculosis y lepra $456,211.56 $376,614.13 $376,614.13 -$79,597.43 0.01%

H33 Prevenir y controlar la cadena de transmisión de 
factores que ocasionan la presencia de casos de 
gastroenteritis

$723,781.46 $712,281.46 $712,281.46 -$11,500.00 0.01%

H34 Combatir las enfermedades transmitidas por vector $46,378,406.50 $37,265,131.50 $28,896,983.28 -$9,113,275.00 0.59%

H35 Fortalecer el Programa de Zoonosis (Rabia) $22,318,154.21 $21,593,964.66 $18,887,374.66 -$724,189.55 0.34%

H35.2 Fortalecer el Programa de Zoonosis (Rabia, 
Brucelosis, Leptospirosis, Rickettsiosis, Teniasis-
cisticercosis)

$425,186.03 $421,652.02 $421,652.02 -$3,534.01 0.01%

H36 Fortalecer el Programa de VIH-Sida e ITS $23,265,653.01 $15,181,747.43 $15,181,647.43 -$8,083,905.58 0.24%

H37 Fortalecer las acciones para la prevención, 
promoción, detección y atención al envejecimiento

$18,168,600.69 $18,031,653.72 $18,031,623.72 -$136,946.97 0.29%

H38 Fortalecer el equipamiento a la infraestructura física $358,139,727.16 $356,333,988.87 $356,333,988.87 -$1,805,738.29 5.67%

H39 Combatir las enfermedades regionales (alacranismo, 
mordedura de víbora y arácnido)

$430,605.74 $430,605.73 $430,605.73 -$0.01 0.01%

H40 Fortalecer los programas de salud pública a través 
del diagnóstico de laboratorio

$13,892,377.97 $13,228,888.89 $13,228,888.89 -$663,489.08 0.21%

H40 Fortalecer los programas de salud pública a través 
del diagnóstico de laboratorio.

$73,142,219.19 $73,135,632.43 $73,135,452.43 -$6,586.76 1.16%
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H41 Atender las urgencias epidemiológicas y desastres $1,728,774.86 $1,707,475.78 $1,337,844.02 -$21,299.08 0.03%

H42 Fortalecer el programa de Salud Bucal $2,721,036.59 $2,639,299.72 $2,639,289.72 -$81,736.87 0.04%

H43 Operar el sistema de vigilancia epidemiológica $2,536,894.80 $2,133,160.77 $2,133,160.77 -$403,734.03 0.03%

H44 Análisis de riesgos sanitarios $944,180.17 $944,180.17 $944,180.17 $0.00 0.02%

H45 Fortalecer el control y la vigilancia sanitaria, 
ambiental, ocupacional y saneamiento básico

$37,410,114.73 $37,406,817.11 $37,384,128.90 -$3,297.62 0.59%

H46 Promover la cultura de prevención contra riesgos 
sanitarios

$376,441.50 $376,441.50 $376,441.50 $0.00 0.01%

H47 Coordinar entre los órdenes de gobierno la 
prevención contra riesgos sanitarios

$2,433,860.35 $2,433,860.31 $2,433,860.31 -$0.04 0.04%

H48 Fortalecer la capacidad analítica con enfoque de 
riesgos sanitarios

$10,084,234.30 $10,082,234.27 $8,404,237.43 -$2,000.03 0.16%

H49 Capacitación a agentes comunitarios $2,306,320.00 $2,306,320.00 $2,306,320.00 $0.00 0.04%

H52 Fortalecer la calidad en la atención de los servicios 
de salud.

$53,548,859.14 $53,469,784.37 $53,051,457.09 -$79,074.77 0.85%

H54 Impulsar la acreditación y/o certificación de unidades 
de salud y supervisión integral, así como instrumentar 
acciones para la certificación y recertificación de la 
norma ISO.

$6,824,796.59 $6,824,796.59 $6,824,796.59 $0.00 0.11%

H55 Reducir la mortalidad materna y mejorar la calidad 
en la atención obstétrica

$1,622,147.67 $1,622,088.81 $1,622,088.81 -$58.86 0.03%

H57 Jurisdicciones Sanitarias $278,184,286.60 $278,152,329.94 $277,963,346.94 -$31,956.66 4.42%

H57.1 Fortalecer la atención médica del primer nivel de 
atención

$343,258,468.34 $343,241,118.18 $343,239,883.18 -$17,350.16 5.46%

H60 Brindar servicios de atención médica, a través de 
unidades médicas especializadas móviles

$17,942,951.84 $17,942,951.84 $17,722,319.84 $0.00 0.29%

H60.1 Brindar servicios de atención médica, a través de 
unidades médicas especializadas

$5,143,672.53 $5,083,544.53 $5,083,534.53 -$60,128.00 0.08%

H61 Brindar atención de primer nivel $1,379,579,425.43 $1,281,111,887.60 $1,035,662,587.30 -$98,467,537.83 20.38%

H62 Brindar atención médica de segundo nivel $2,380,549,375.61 $2,231,356,446.42 $1,962,460,155.81 -$149,192,929.19 35.49%

H65 Fortalecer los Laboratorios Clínicos de apoyo a la 
atención médica

$142,677,908.99 $142,649,153.18 $142,469,351.96 -$28,755.81 2.27%

H71 Fortalecer el programa de prevención y atención de 
la violencia familiar y de género, así como del programa 
de Violencia familiar, sexual y de género

$16,509,099.66 $15,875,027.27 $14,382,106.06 -$634,072.39 0.25%

H76 Fortalecer el tratamiento de la insuficiencia renal 
crónica

$87,051,894.46 $86,388,340.50 $86,330,900.22 -$663,553.96 1.37%

H85 Formar especialistas en materia de salud 
(enseñanza)

$7,183,401.39 $7,183,401.39 $7,183,301.39 $0.00 0.11%

H87 Desarrollar acciones de conservación y 
mantenimiento

$18,808,183.54 $18,785,129.55 $17,757,849.55 -$23,053.99 0.30%

H88 Fortalecer la obra pública y rehabilitación $218,056,712.85 $218,056,712.85 $212,529,229.57 $0.00 3.47%

H88.1 Fortalecer la obra pública y rehabilitación para la 
población sin Seguridad Social

$45,000,000.00 $45,000,000.00 $44,264,346.61 $0.00 0.72%

H90 Administración central y fortalecimiento de las 
acciones de rectoría de salud pública

$46,913,382.15 $46,902,436.27 $46,577,337.07 -$10,945.88 0.75%

H93 Administración central y del patrimonio social $19,826,213.68 $19,466,645.89 $18,873,301.89 -$359,567.79 0.31%
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H93.1 Donativos $22,520,981.93 $2,799,276.52 $1,860,076.72 -$19,721,705.41 0.04%

H93.2 Convenios $1,577,669.92 $1,521,131.38 $1,521,131.38 -$56,538.54 0.02%

H93.3 Ingresos derivados de rendimientos financieros $381.51 $0.00 $0.00 -$381.51 0.00%

Total $6,735,762,926.22 $6,286,994,185.79 $5,731,262,766.17 $448,768,740.43 100.00%

Fuente: Programa Operativo Anual del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024.      

Procedimiento 1.5.1

Resultado 12 sin observación

De la revisión efectuada a la Balanza de Comprobación de enero a diciembre de 2024, Estado de
Situación Financiera al 31 de diciembre de 2024, Estado de Actividades del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2024, Estado Sobre el Ejercicio de los Ingresos por Rubro, Tipo, Clase y Concepto del
1 de enero al 31 de diciembre 2024, Estado Sobre el Ejercicio del Presupuesto de Egresos por
Fuente de Financiamiento, Capítulo y Partida del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, Notas a los
Estados Financieros al 31 de diciembre 2024 y Programa Operativo Anual del 1 de enero al 31 de
diciembre del 2024, se constató que las cifras presentadas por la Entidad Fiscalizada al cierre del
ejercicio fiscal, son consistentes entre los documentos mencionados.

Procedimiento 1.7.1

Resultado 13 sin observación

Derivado de la revisión efectuada al Periódico Oficial del Estado de Hidalgo de fecha 01 de agosto de
2005 TOMO CXXXVIII Núm. 32 que contiene la Reunión de instalación del Comité de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Público de los Servicios de Salud y el Acuerdo mediante el
cual el Consejo Directivo de los Servicios de Salud de Hidalgo aprueba la creación del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público de los Servicios de Salud, Acta de la
Junta de Aclaraciones de la Licitación Pública Nacional No. EH-SSH-N2-2024, tarjeta informativa de
fecha 05 de septiembre de 2025 y el link https://periodico.hidalgo.gob.mx/?tribe_events=periodico-
oficial-alcance-0-del-01-de-agosto-de-2005, se constató que la Entidad Fiscalizada instaló y actualizó
el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público de Servicios de Salud de
Hidalgo, en apego a la normativa aplicable.

Procedimiento 1.8.1

Resultado 14 sin observación

Derivado de la revisión efectuada al Estado de Situación Financiera al 31 de diciembre de 2024,
Balanza de Comprobación de enero a diciembre de 2024 y Auxiliar de Cuentas del 1 de enero al 31
de diciembre de 2024 de las cuentas de Depreciaciones y Amortizaciones y pólizas de registro de la
cuenta 1.2.6. Depreciación, Deterioro y Armonización acumulada de bienes, se constató que la
Entidad Fiscalizada efectuó el cálculo de la depreciación y amortización durante el ejercicio fiscal
2024 de los bienes muebles, inmuebles e intangibles por $75,955,374.10 utilizando para su
determinación el método de línea recta como se menciona en el oficio número 05016 de fecha 12 de
agosto de 2025, en apego a la Guía de vida útil estimada y porcentajes de depreciación emitida por
el Consejo Nacional de Armonización Contable.
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Procedimiento 1.8.2

Resultado 15 sin observación

Mediante la revisión y análisis al Control de Inventarios del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024,
resguardos de una muestra de auditoría, inspección física de bienes muebles mediante el acta
número ASEH/DGFSSPyOA/01/SSH/2024 de fecha 03 de septiembre de 2025, se constató que 14
bienes muebles existen físicamente dentro de las instalaciones de la Entidad, cuentan con los
respectivos resguardos, etiquetas de identificación y se encuentran disponibles en su área de
adscripción como lo estipula la normatividad aplicable.

Procedimiento 1.8.2

Resultado 16 con observación justificada

Mediante la revisión y análisis al Control de Inventarios del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024,
resguardos de una muestra de auditoría e inspección física de bienes muebles mediante el acta
número ASEH/ DGFSSPyOA/01/SSH/2024 de fecha 03 de septiembre de 2025, se detectó que 05
bienes con números de inventario 87, 90, 3096, 8453 y 8488 no cuentan con la respectiva
identificación mediante la integración del registro en inventarios con el uso de etiquetas, reflejando
falta de control patrimonial apegado a criterios de utilidad, confiabilidad y comparación; con
fundamento en los artículos 27 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; numeral 1.1
Inventario Físico del apartado B Reglas Específicas del Registro y Valoración del Activo del Acuerdo
por el que se Reforman las Reglas Específicas del Registro y Valoración del Patrimonio emitido por el
Consejo Nacional de Armonización Contable; D.1.1, D.1.3 y D.1.4 del Acuerdo por el que se emiten
los Lineamientos dirigidos a asegurar que el Sistema de Contabilidad Gubernamental facilite el
Registro y Control de los Inventarios de los Bienes Muebles e Inmuebles de los Entes Públicos y 15
fracción V de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo.

En atención a la observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones mediante
oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se determinó que
atienden la irregularidad.

Procedimiento 1.8.2

Resultado 17 con observación

Mediante la revisión y análisis al control de inventario del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024,
resguardos de una muestra de auditoría e inspección física de bienes muebles mediante el acta
número ASEH/DGFSSPyOA/01/SSH/2024 de fecha 03 de septiembre de 2025, se detectó que la
computadora personal con número de inventario 5621 no se encuentra en operación y no cuentan
con el resguardo que establezca el destino de uso e identifique al responsable de su custodia y cargo
patrimonial por su tenencia; asimismo, la Entidad Fiscalizada no ha realizado las gestiones
necesarias para regularizar el estatus; con fundamento en los artículos 27 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; numeral 1.1 Inventario Físico del apartado B Reglas Específicas del
Registro y Valoración del Activo del Acuerdo por el que se Reforman las Reglas Específicas del
Registro y Valoración del Patrimonio emitido por el Consejo Nacional de Armonización Contable; D.
Administración de Inventarios de Bienes Muebles e Inmuebles del Acuerdo por el que se emiten los
Lineamientos dirigidos a asegurar que el Sistema de Contabilidad Gubernamental facilite el Registro
y Control de los Inventarios de los Bienes Muebles e Inmuebles de los Entes Públicos y 15 fracción V
de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo.
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En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que no atiende la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/17/R/006, Recomendación

Procedimiento 1.8.2

Resultado 18 con observación

Mediante la revisión y análisis al Control de Inventarios del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024,
resguardos de una muestra de auditoría e inspección física de bienes muebles mediante el acta
número ASEH/ DGFSSPyOA/01/SSH/2024 de fecha 03 de septiembre de 2025, se detectó que 80
bienes muebles no cuentan con el resguardo correspondiente y la Entidad Fiscalizada no ha
realizado las gestiones necesarias para regularizar el estatus del mismo, por lo cual no cuenta con
elementos que garanticen la custodia y cargo patrimonial por su tenencia; con fundamento en los
artículos 27 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; numeral 1.1 Inventario Físico del
apartado B Reglas Específicas del Registro y Valoración del Activo del Acuerdo por el que se
Reforman las Reglas Específicas del Registro y Valoración del Patrimonio emitido por el Consejo
Nacional de Armonización Contable; D.1.1 y D.1.4 del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos
dirigidos a asegurar que el Sistema de Contabilidad Gubernamental facilite el Registro y Control de
los Inventarios de los Bienes Muebles e Inmuebles de los Entes Públicos y 15 fracción V de la Ley de
Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo. ░░░░░ ░░░░░ ░░

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales al ser analizadas se
determinó que atienden parcialmente la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/18/R/007, Recomendación

Procedimiento 1.9.1

Resultado 19 con observación

Derivado de la consulta realizada a la página de internet https://s-salud.hidalgo.gob.mx/, se detectó
que la Entidad Fiscalizada no publicó los Formatos de la Cuenta Pública referente a la información
de Disciplina Financiera como son: el F7 Resultados de Ingresos - LDF; el Resultados de Egresos -
LDF; el F8 Informe sobre Estudios Actuariales -LDF, información considerada pública para la
ciudadanía en general; con fundamento en los artículos 58 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; 4, 5, 6,18, 58 y 59 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y
los Municipios y Criterios para la elaboración y presentación homogénea de la información financiera
y de los formatos a que hace referencia la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas
y los Municipios, Publicado en el Diario Oficial de la Federación el 11 de octubre de 2016 Última
reforma publicada DOF 28-07-2021.

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que no atiende la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/19/R/008, Recomendación

Procedimiento 1.9.1

Resultado 20 con observación
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De la consulta realizada a la página de internet de la Entidad Fiscalizada https://s-
salud.hidalgo.gob.mx/Transparencia, se detectó que, en materia de transparencia no publicó la
información correspondiente a: Flujo de fondos que resuma todas la operaciones; Actas de
aprobación correspondientes e Información sobre los montos pagados durante el periodo por
concepto de ayudas y subsidios a los sectores económicos y sociales; determinándose que la
información considerada pública, conforme a las obligaciones en materia de transparencia, se
encuentra incompleta y no permite su adecuada consulta por parte de la población en general; con
fundamento en los artículos 46, 51, 56, 58, 62, 63, 65 y 66 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que no atiende la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/20/R/009, Recomendación

Ingresos Propios; Ingresos por Venta de Bienes, Prestación de Servicios y Otros Ingresos

Procedimiento 1.2.1.1

Resultado 21 con observación

Mediante la revisión efectuada a pólizas contables 1104171, 1200097, 0701753, 1104172, 1100158,
1101839, 1200308 y 1201625, estado bancario de la cuenta ░░░░░░░░░░░░░de la Institución
financiera ░░░░░░ ░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░
░░░░░░░░░░ ░░░░ ░░░░░░░░comprobantes fiscales digitales por internet y fichas de depósito,
correspondientes al concepto Centro Estatal de Transfusión Sanguínea, se detectó que la Entidad
Fiscalizada registró ingresos por $2,958,309.00, bajo el apartado de "Centro Estatal de Transfusión
Sanguínea", incluyendo conceptos que no forman parte de dicho centro conforme a las cuotas y
tarifas autorizadas publicadas en el Periódico Oficial del Estado de Hidalgo, los cuales son:
Determinación en suero de anticuerpos anti VIH-1/2 (por cada prueba de ELISA) por $38,857.00,
Perfil serológico de la HBV (HBSAG, IgM anti-HBC) por $62,403.00 y Determinación en suero de
anticuerpos anti-HCV (ELISA) $38.857.00, lo que refleja una clasificación inadecuada del centro de
costo de los ingresos, contraviniendo lo establecido en las disposiciones normativas aplicables, lo
que afecta la confiabilidad, transparencia y control de la información financiera y presupuestal de la
entidad fiscalizada; con fundamento en los artículos 2, 17, 19 fracción II, 33, 42 y 43 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental y Decreto Número 782 que aprueba las Cuotas y Tarifas del
Organismo Descentralizado de la Administración Pública Estatal denominado "Servicios de Salud de
Hidalgo." para el ejercicio fiscal 2024.

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que no atiende la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/21/R/010, Recomendación

Procedimiento 1.2.1.1

Resultado 22 con observación justificada
Importe observado $28,455.54

Mediante la revisión efectuada a la póliza contable número 1200097 de fecha 02 de diciembre de
2024, estado bancario de la cuenta ░░░░░░░░░░░░░de la Institución Financiera ░░░░░░
░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░
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░░░░░░░░comprobante fiscal digital por internet, fichas de depósito y convenio de colaboración
celebrado con la Cruz Roja Mexicana, correspondientes a la cuenta de Ingresos Propios Centro
Estatal de Transfusión Sanguínea, se detectó que la entidad fiscalizada recaudó ingresos por un
importe de $769,410.00, correspondientes a los conceptos de Determinación en suero de
anticuerpos anti VIH-1/2 (ELISA), Perfil serológico de la HBV (HBSAG, IgM, anti-HBC),
Determinación en suero de anticuerpos anti-HCV (ELISA), Pruebas Cruzadas, Determinación de
Grupo Sanguíneo Abo y Rh, Coombs Directo, Estudio a donador y componente sanguíneo (CE, PFE,
CP, Crioprecipitado) y Procedimiento de aféresis, mismos que no fueron percibidos de manera
correcta, toda vez que la Entidad realizó cobros por un importe menor a lo estipulado en las Cuotas y
Tarifas por un monto total de $28,455.54, el cual corresponde a las diferencias entre los cobros
realizados a la Cruz Roja Mexicana en los conceptos de Pruebas Cruzadas, Determinación de Grupo
Sanguíneo Abo y Rh, Coombs Directo y Estudio a donador y componente sanguíneo (CE, PFE, CP,
Crioprecipitado) y lo autorizado en dichos conceptos; con fundamento en los artículos 134 párrafo
primero de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 108 párrafo primero de la
Constitución Política del Estado de Hidalgo; Decreto Número 782 que aprueba las Cuotas y Tarifas
del Organismo Descentralizado de la Administración Pública Estatal denominado "Servicios de Salud
de Hidalgo." para el ejercicio fiscal 2024 y cláusula Octava del Convenio de colaboración para el
suministro y recuperación de unidades de sangre humana y de sus componentes con fines
terapéuticos de fecha 01 de enero de 2024, celebrado con la Cruz Roja Mexicana.

En atención a la observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones mediante
oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se determinó que
atienden la irregularidad.

Procedimiento 1.3.1

Resultado 23 con observación

De la revisión efectuada a las pólizas de ingresos, Comprobantes fiscales digitales por internet,
Estados bancarios de la cuenta ░░░░░░░░░░░░░de la Institución Financiera ░░░░░░
░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░
░░░░░░░░se detectó que la Entidad Fiscalizada percibió ingresos, por un monto total de
$20,348,323.49, correspondiente a la cuenta 8.1.5.0 Ley de Ingresos Recaudada Otros Recursos
(LD) 2024, mismos que no se encuentran registrados con la documentación comprobatoria
correspondiente, toda vez que los comprobantes fiscales digitales por Internet fueron emitidos como
Servicio Público General, sin embargo, los donativos fueron realizados por las empresas
░░░░░░░░░ ░░░░░░░ ░░░░░░░░░ ░ ░░░░░░░░░░ ░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░ ░░░░░░
░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░ ░░░░░░░░con fundamento en los artículos 42 y 43 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental; 29-A fracción IV del Código Fiscal de la Federación y
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Generales para el Archivo Contable Gubernamental.
░░░░░ ░░░░░ ░░

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que no atiende la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/23/R/011, Recomendación

Procedimiento 1.3.2

Resultado 24 con observación

De la revisión efectuada a las pólizas de egreso 0201223, 0300649, 0400866, 0500558, 0503017,
0700098, 1000897, 1004166 y 1105646 de fechas 01/02/2024, 01/03/2024, 01/04/2024, 01/05/2024,
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01/05/2024, 01/07/2024, 01/10/2024, 0/10/2024 y 01/11/2024 respectivamente, oficios de asignación
presupuestal, cuentas por pagar, comprobantes de transferencia, comprobantes fiscales digitales por
internet, verificaciones de CFDI, auxiliares bancarios, estados bancarios de la cuenta
░░░░░░░░░░░░░de la Institución Financiera ░░░░░░ ░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░
░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░ ░░░░░░░░formatos de pedido de la ayuda,
recibos de entrega de apoyo o subsidio en especie firmados por los beneficiarios, correspondientes a
la partida Ayudas sociales a personas, se detectó que la partida no se encuentra integrada con la
totalidad de la evidencia de la entrega– recepción entre el proveedor y la entidad fiscalizada de los
bienes y servicios adquiridos, lo que refleja una inadecuada integración y control de expedientes; con
fundamento en los artículos 134 párrafo primero de la Constitución Política de los Estados Unidos
Mexicanos; 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Acuerdo por el que se emiten
las disposiciones generales para el archivo contable gubernamental emitido por el Consejo Nacional
de Armonización Contable y 108 párrafo primero de la Constitución Política del Estado de Hidalgo.
░░░░░ ░░░░░ ░░

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que no atiende la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/24/R/012, Recomendación

Procedimiento 1.3.2

Resultado 25 sin observación

De la revisión efectuada a la Balanza de Comprobación del 01/ene/2024 al 31/dic/2024, pólizas de
egreso, comprobantes fiscales digitales por internet con sello de recepción de almacén, comprobante
de transferencia, oficio de solicitud de recurso, cuadro de distribución del material, auxiliar de cuenta
y estado bancario de la cuenta ░░░░░░░░░░░░░de la Institución Financiera ░░░░░░ ░░░░░░░
░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░
░░░░░░░░correspondientes a la partida Sustancias químicas, se verificó que las erogaciones
realizadas por un monto total de $50,563.61, se encuentran soportadas con la documentación
comprobatoria y justificativa correspondiente, conforme a las disposiciones legales y fiscales
aplicables.

Procedimiento 1.3.2

Resultado 26 con observación justificada
Importe observado $89,575.00

De la revisión efectuada a la Balanza de Comprobación del 01/ene/2024 al 31/dic/2024, pólizas de
egreso, comprobantes fiscales digitales por internet, transferencias bancarias, oficios de solicitud de
recurso, órdenes de pago, desglose específico de comprobantes, auxiliares de cuentas y estados
bancarios de las cuentas ░░░░░░░░░░░ ░ ░░░░░░░░░░░de la Institución Financiera ░░░░░░
░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░
░░░░░░░░referentes a la partida Medicinas y productos farmacéuticos, se detectó la falta de
documentación justificativa por un importe de $89,575.00, correspondiente a las pólizas 0201223,
702626 y 901080 de fechas 01 de febrero, 01 de julio y 01 de septiembre de 2024 respectivamente,
toda vez que no se presentó evidencia de la entrega-recepción entre el proveedor y la Entidad
Fiscalizada; con fundamento en los artículos 134 párrafo primero de la Constitución Política de los
Estados Unidos Mexicanos; 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Acuerdo por
el que se emiten las disposiciones generales para el archivo contable gubernamental emitido por el
Consejo Nacional de Armonización Contable; y 108 párrafo primero de la Constitución Política del
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Estado de Hidalgo.

En atención a la observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones mediante
oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se determinó que
atienden la irregularidad.

Procedimiento 1.3.2

Resultado 27 con observación justificada
Importe observado $79,758.50

De la revisión efectuada a la Balanza de Comprobación del 01/ene/2024 al 31/dic/2024, pólizas de
egreso, comprobantes fiscales digitales por internet, transferencias bancarias, oficios de solicitud de
recurso, órdenes de pago, desglose específico de comprobantes, auxiliares de cuentas y estados
bancarios de la cuenta ░░░░░░░░░░░░de la ░░░░░░░░░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░
░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░
░░░░░░░░correspondientes a la partida Materiales, accesorios y suministros médicos, se detectó
la falta de documentación justificativa por un importe de $79,758.53, correspondiente a la póliza
0702772 de fecha 01 de julio de 2024, toda vez que no se presentó evidencia de la entrega-
recepción entre el proveedor y la Entidad Fiscalizada; con fundamento en los artículos 134 párrafo
primero de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 42 y 43 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; Acuerdo por el que se emiten las disposiciones generales para el
archivo contable gubernamental emitido por el Consejo Nacional de Armonización Contable; y 108
párrafo primero de la Constitución Política del Estado de Hidalgo.

En atención a la observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones mediante
oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se determinó que
atienden la irregularidad.

Procedimiento 1.4.2

Resultado 28 sin observación

Derivado del análisis al Estado Sobre el Ejercicio de los Ingresos por Rubro, Tipo, Clase y Concepto
del 1 de enero al 31 de diciembre 2024 y Estado Sobre el Ejercicio del Presupuesto de Egresos por
Fuente de Financiamiento, Capítulo y Partida del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, la Entidad
Fiscalizada reportó un presupuesto de ingresos propios recaudado por $32,338,994.85 de los cuales
se devengaron recursos por $12,241,329.41, originando recursos sin devengar por $20,097,665.44,
mismos que fueron reintegrados a la Secretaría de Hacienda de Gobierno del Estado de Hidalgo y
registrados mediante las pólizas números 0100294, 0100322 y 0100323 de fecha 15 de enero de
2025.

Procedimiento 1.5.2

Resultado 29 sin observación

Mediante la revisión a la Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, Auxiliares de
Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, pólizas presupuestales y de egresos, documentación
soporte contenida en las pólizas, y transferencias bancarias de las cuentas ░░░░░░░░░░░░ ░
░░░░░░░░░░░de la Institución Financiera ░░░░░░ ░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░
░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░ ░░░░░░░░correspondientes a la cuenta
2112 Proveedores por pagar a Corto Plazo, se constató que la Entidad Fiscalizada realizó el pago en
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su totalidad de los saldos pendientes al cierre del ejercicio fiscal 2024 por un importe de
$1,532,513.80 registrados en la cuentas contables 2112 0 P000480 ░░░░░░░░░ ░░░░░░░░░░░
░░░░░░ ░░ ░░░░░por $593,314.00, 2112 0 P000480 ░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░ ░░ ░░░░░por
$482,223.60 y 2112 0 P000215 ░░░░░░░░░ ░░░ ░░░░ ░░ ░░░░░por $456,976.20 en los meses
de febrero y marzo del ejercicio 2025; asimismo, se encuentran soportados y justificados, por lo que
se determina que cumplieron con las obligaciones legalmente adquiridas en los plazos establecidos.

Procedimiento 1.5.3

Resultado 30 sin observación

Derivado de la revisión efectuada a la Balanza de Comprobación de enero a diciembre de 2024,
Auxiliar de Cuentas del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 de la cuenta 3.2.2.0.0.2023 Resultado
del Ejercicio 2023 y pólizas de egresos, se constató que la Entidad Fiscalizada realizó el reintegro de
los Ingresos Propios a la Secretaría de Hacienda de Gobierno del Estado de Hidalgo mediante la
póliza número 0100606 que corresponden a rendimientos financieros por $2,649.15; 0100634
economías 2023 por $2,438,748.90; 0100669 excedentes 2023 por $2,461,364.96 y 0100670
excedentes 2023 por $12,541,961.18, los cuales se encuentran debidamente soportados con la
documentación comprobatoria y justificativa correspondiente, misma que reúne los requisitos legales,
fiscales y administrativos establecidos.

Procedimiento 1.7.2

Resultado 31 con observación

De la revisión efectuada a la Balanza de Comprobación del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024,
pólizas de egreso, cotizaciones y cuadros comparativos, correspondientes a las partidas Sustancias
químicas, Medicinas y productos farmacéuticos, Materiales, accesorios y suministros médicos y
Ayudas sociales a personas, se detectó que la Entidad Fiscalizada no realizó procedimientos de
adjudicación de acuerdo con los montos de las adquisiciones realizadas, y previo a los procesos de
contratación no llevó a cabo investigaciones de mercado para determinar el precio no aceptable, el
precio conveniente y el precio máximo de referencia, por lo que no garantizó las mejores condiciones
para el Estado; con fundamento en los artículos 134 párrafo primero de la Constitución Política de los
Estados Unidos Mexicanos; 108 párrafo primero de la Constitución Política del Estado de Hidalgo; 4,
10 y 33 párrafo noveno de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del
Estado de Hidalgo; 30, 31, 32 y 58 párrafo tercero, cuarto y quinto; 8 Bis. de la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Hidalgo y 65 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Público del Estado de Hidalgo. ░░░░░ ░░░░░ ░░

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que no atiende la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/31/R/013, Recomendación

Procedimiento 1.7.3

Resultado 32 con observación

De la revisión efectuada a las pólizas de egreso correspondientes a una muestra de las partidas
Sustancias químicas, Medicinas y productos farmacéuticos, Materiales, accesorios y suministros
médicos y Ayudas sociales a personas, se detectó que la Entidad Fiscalizada no formalizó las

21 de 25



Servicios de Salud de Hidalgo

Informe Individual de Auditoría, Cuenta Pública 2024

adquisiciones con un contrato de acuerdo con la normatividad aplicable; con fundamento en los
artículos 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del Estado de
Hidalgo; 8 Bis. de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo y 74 y 75 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del Estado de Hidalgo.
░░░░░ ░░░░░ ░░

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que no atiende la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/32/R/014, Recomendación

Recursos Fiscales; Ramo 18 Salud

Procedimiento 1.3.1

Resultado 33 sin observación

De la revisión efectuada al Estado Sobre el Ejercicio de los Ingresos por Rubro, Tipo, Clase y
Concepto del 1 de enero al 31 de diciembre 2024, oficios de autorización de recursos por la
Secretaría de Hacienda de Gobierno del Estado de Hidalgo y pólizas de ingresos, referente a los
Recursos Estatales Ramo 18 Salud por $194,403,672.07; se constató que la Entidad Fiscalizada
registró contable y presupuestalmente los ingresos percibidos; asimismo, se generaron las pólizas
que se encuentran respaldadas con la documentación comprobatoria y justificativa correspondiente,
la cual reúne los requisitos legales, fiscales y administrativos establecidos.

Procedimiento 1.3.2

Resultado 34 sin observación

De la revisión efectuada a la póliza 1200691 de fecha 06 de diciembre de 2024, comprobante fiscal
digital por Internet y la documentación soporte contenida en la póliza, se verificó que la Entidad
Fiscalizada realizó erogaciones por un monto total de $39,217,124.42, correspondiente a la partida
Servicios profesionales, científicos y técnicos integrales, mismas que se encuentran registradas y
soportadas con la documentación comprobatoria y justificativa correspondiente de conformidad con
la normatividad vigente.

Procedimiento 1.4.2

Resultado 35 sin observación

Derivado del análisis al Estado Sobre el Ejercicio de los Ingresos por Rubro, Tipo, Clase y Concepto
del 1 de enero al 31 de diciembre 2024 y Estado Sobre el Ejercicio del Presupuesto de Egresos por
Fuente de Financiamiento, Capítulo y Partida del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, la Entidad
Fiscalizada reportó un presupuesto de Recursos Fiscales recaudados por $194,403,672.07 de los
cuales se devengaron recursos por $184,054,246.22, originando recursos sin devengar por
$10,349,425.85, mismos que fueron reintegrados a la Secretaría de Hacienda de Gobierno del
Estado de Hidalgo mediante las pólizas número 0301299, 0301301, 0301302, 0301303, 0301305,
0301309, 0301310, 0301313, 0301314, 0301316, 0301318, 0301320, 0301331, 0301333, 0301312
de fecha 26 de marzo de 2025 y 0402610 de fecha 7 de abril de 2025.
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Procedimiento 1.5.2

Resultado 36 sin observación

Derivado de la revisión efectuada a la Balanza de Comprobación del 01/ene./2024 al 31/dic./2024,
Auxiliares de Cuentas del 01/ene./2024 al 31/dic./2024, pólizas contables, documentación soporte
contenida en las pólizas 1204521, 1205824, 1205825 y 1205826 y transferencias bancarias de la
cuenta ░░░░░░░░░░░░░de la Institución Financiera ░░░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░ ░░░░░░
░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░
░░░░░░░░░correspondientes a la cuenta 2112 Proveedores por pagar a Corto Plazo, se verificó
que la Entidad Fiscalizada realizó el pago en su totalidad de los saldos pendientes al cierre del
ejercicio fiscal 2024 por un importe de $4,524,767.52 registrados en la cuenta contable 2112 0
P00D466– ░░░░░░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░░░░░░ ░░ ░░░░░░ ░░░░ ░░ ░░░░░en el mes
de marzo del ejercicio 2025, así mismo se encuentran soportados y justificados, por lo que se
determina que cumplieron con las obligaciones legalmente adquiridas en los plazos establecidos.

Procedimiento 1.6.1

Resultado 37 con observación justificada

De la revisión efectuada a Auxiliares de cuentas del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, formato
21_NOM_SSH_CP_2024.xlsx, declaraciones del Impuesto sobre nóminas 2024 de los meses de
enero y abril del ejercicio fiscal 2024, comprobantes de transferencia de la cuenta
░░░░░░░░░░░░░de ░░░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░ ░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░░ ░░
░░░░░ ░░░░░░░░░ ░░░░░ ░░░░░░░░░░ ░░░░░░░░░pólizas contables 0503740 y
0900704, correspondientes a la partida Impuesto sobre nóminas y otros que se deriven de una
relación laboral, se detectó que existen diferencias en el monto de la base gravable reportada por la
Entidad Fiscalizada en la cuenta pública 2024 en su formato 21_NOM_SSH_CP_2024.xlsx, así como
en el impuesto sobre nómina determinado y enterado, correspondiente a las pólizas 503740 y
0900704 por el importe de $3,028,173.68; con fundamento en los artículos 134 de la Constitución
Política de los Estados Unidos Mexicanos; 2, 17, 33, 42 y 43 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; Acuerdo por el que se emiten las disposiciones generales para el archivo Contable
Gubernamental emitido por el Consejo de Armonización contable; 108 de la Constitución Política del
Estado de Hidalgo; 21, 22, 23, 24 y 25 de la Ley de Hacienda del Estado de Hidalgo y 1, 4 párrafo
último y 87 de la Ley de Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Hidalgo.

En atención a la observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones mediante
oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se determinó que
atienden la irregularidad.

Procedimiento 1.7.2

Resultado 38 con observación

De la revisión al Proceso de Licitación Pública Nacional EH-SSH-N32-2024, Actas del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público de Servicios de Salud de Hidalgo,
tarjeta informativa de fecha 02 de octubre de 2024 emitida por el ░░░░░░ ░░░░░░ ░░░░░░
░░░░░░y cuadro comparativo, se detectó que la Entidad Fiscalizada no realizó la investigación de
mercado conforme a la normativa aplicable para garantizar las mejores condiciones para el Estado,
toda vez que no presentan evidencia de las solicitudes de cotizaciones a los proveedores ni las
cotizaciones emitidas por los mismos; con fundamento en los artículos 134 de la Constitución Política
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de los Estados Unidos Mexicanos; 108 de la Constitución Política del Estado de Hidalgo; 10 y 33 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del Estado de Hidalgo y 30,
31, 32 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público del
Estado de Hidalgo.

En atención a la presente observación, la Entidad Fiscalizada presentó justificaciones y aclaraciones
mediante oficio(s) número(s) 09444, de fecha(s) 21/11/2025, las cuales, al ser analizadas se
determinó que no atiende la irregularidad detectada, por lo que subsiste la observación.

21/SSH/2024/38/R/015, Recomendación

Procedimiento 1.7.3

Resultado 39 sin observación

De la revisión efectuada al contrato de número SI-LICIT.EST-035-2024 de fecha 31 de octubre de
2024, celebrado con el proveedor ░░░░░░░░░░░░░░░░░░ ░░░░░░ ░░░░ ░░ ░░░░░░por
concepto de Contrato de servicios integrales (osteosíntesis), se comprobó que dicho instrumento
jurídico cumple con los requisitos mínimos establecidos en la normatividad vigente.

VIII. Fundamento jurídico de la Auditoría Superior del Estado de Hidalgo para promover las
acciones y recomendaciones

Artículos 56 Bis de la Constitución Política del Estado de Hidalgo; 17 fracción III, 18 fracciones XII,
XIV y XV, 19, 44 párrafo segundo y 52 de la Ley de Fiscalización Superior y Rendición de Cuentas
del Estado de Hidalgo.

IX. Consideraciones finales

Conforme a lo establecido en el artículo 40 primer y segundo párrafo de la Ley de Fiscalización
Superior y Rendición de Cuentas del Estado de Hidalgo, la Entidad Fiscalizada presentó información
a la Auditoría Superior del Estado de Hidalgo, a efecto de justificar y aclarar los resultados y
observaciones preliminares, mediante los oficios antes referidos, misma que consta de programa de
trabajo de control interno, manuales, nombramiento, oficios, listados de bienes, fotografías, formato
de baja, resguardos, tarjetas informativas, tabulador, pólizas y papeles de trabajo, la cual una vez
analizada permitió la formulación definitiva del Informe Individual de Auditoría.

X. Resumen

Se determinaron 22 observaciones, las cuales generaron 15 Recomendaciones, mismas que estarán
sujetas a las aclaraciones que se efectúen en los plazos establecidos para ello.

Lo anterior no exime de las responsabilidades a que haya lugar por los actos u omisiones que
generaron los resultados de auditoría en términos de las disposiciones legales aplicables.

XI. Dictamen

Opinión con salvedad

La auditoría se practicó sobre la información proporcionada por la Entidad Fiscalizada, de cuya
veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objeto y alcance
establecidos y se aplicaron los procedimientos de auditoría y las pruebas selectivas que se estimaron
necesarios. En consecuencia, existe una base razonable para sustentar el presente dictamen, que se
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refiere solo a las operaciones revisadas.

La Auditoría Superior del Estado de Hidalgo, considera que en términos generales y respecto de la
muestra auditada, los Servicios de Salud de Hidalgo, cumplió con las disposiciones normativas
aplicables respecto de las operaciones examinadas, excepto por los resultados que se precisan en
los apartados correspondientes de este informe y que se refieren principalmente a Falta u omisión de
documentación comprobatoria y justificativa; Falta u omisión de documentación justificativa e
Incumplimiento a la Ley de Ingresos y, en su caso, Cuotas y Tarifas aprobadas.

Asimismo, los Servicios de Salud de Hidalgo, presentó errores y omisiones relacionados con
Deficiencias en el control interno en el componente de actividades de control; Deficiencias en el
control interno en el componente de administración de riesgos; Deficiencias en el control interno en el
componente de información y comunicación; Deficiencias en el control interno en el componente de
supervisión; Deficiencias en el control interno en el componente del ambiente de control; Deficiencias
en el procedimiento de adquisiciones y servicios, o adjudicaciones fuera de norma; Falta de
justificación en la adquisición de bienes, arrendamientos y/o servicios; Falta de publicación y/o
actualización en el sitio web de transparencia; Falta o inexistencia de resguardos de bienes muebles
y/o no se encuentran debidamente requisitados; Falta u omisión de documentación comprobatoria;
Falta u omisión de documentación comprobatoria y justificativa; Inconsistencias entre los registros
recaudados y la documentación oficial expedida por la Entidad; Incumplimiento o deficiencias a la
formalización de contratos, convenios o pedidos e Inexistencia o deficiente control en la recepción,
manejo y custodia de bienes muebles e inmuebles.

En términos de lo previsto en los artículos 4, fracción XXVIII y 109 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Información Pública para el Estado de Hidalgo, en esta versión pública se suprime la
información considerada legalmente como reservada o confidencial que encuadra en esos supuestos
normativos.
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